UBND TINH QUANG BINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
86: 101 /QD-SNV Quang Binh, ngay 03 thang 7 nam 2024
QUYET PINH

V& viée ban hanh cac quy trinh ISO gii quyét thi tuc hanh chinh theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai Sé' Noi vu Quéang Binh

GIAM POC SO NOI VU TiNH QUANG BINH

Can cit Quyét dinh s6 07/2022/0P-UBND ngay 08/3/2022 ciia UBND
tinh Qudng Binh ban hanh Quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co
cdu t6 chirc ciia S6 Noi vu tinh Qudng Binh;

Can cir Ké hoach sé T40/KH-SNV ngay 17/4/2024 ciia S6 Néi vu vé ap
dung, duy tri va cdi tién Hé thong Qudn 1y chat lwong theo TCVN ISO
9001:2015 cua So Noi vu nam 2024,

Theo dé nghi cua Truong Ban chi dao ISO So Noi vu va Chanh Van
phong So.

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 07 quy trinh ISO giai quyét
tha tuc hanh chinh theo Tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai S& Noi
vu Quang Binh (theo Phu luc kém theo Quyét dinh).

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Ban chi dao ISO S& Noi vu; Chanh Vin phong So, Thu truong céc
don vi thugc S va cac don vi, ca nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhn: GIAM POC
- Nhu Diéu 3;

- S6 Khoa hoc va Cong nghé;
- Cac don vi truc thude So. o/
- Luu: VT, VP. (1

Tran Thé Vwong



Phu luc

~ QUY TRINH ISO GIAI QUYET TTHC
(Kem theo Quyeét dinh so0 101 /OD-SNV ngay 03 thang 7 nam 2024 ciia Sé Noi vu)

STT Tén quy trinh Ma hiéu Ghicha

1 | Thu tuc d6i tén hoi QT.QLVTLT.06 | Ban hanh lan dau
Thi tuc béo céo t6 chirc dai hoi nhiém ky, T

2| dai hoi bét thuong ctia héi cp tinh QT.QLVTLT.O07 | Ban hanh lan dau

3 | Thu tuc giai quyét to céo tai cap tinh QT.TT.01 Ban hanh 1an dau

4 | Thutuc gidi quyet khieu nai lan dau tai QT.TT.02 | Ban hanh Iin ddu
cap tinh

5 TPu Euc giai quyét khiéu nai lan hai tai QT.TT.03 Ban hanh in diu
cap tinh

6 | Thu tuc xtr Iy don tai cap tinh QT.TT.04 Ban hanh lan dau

7 | Thu tuc tiép cong dan tai cap tinh QT.TT.05 Ban hanh 1an dau
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