- UBND TINH QUANG BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BTC HOI THI TUYEN TRUYEN Péc lap - Tw do - Hanh phic
‘ CCHC NAM 2018
% - 0% /BTC Quadng Binh, ngay 31 thdng 5 nam 2018

- V/v Ban hanh bd cau hoi, dap 4n phin

thi hiéu biét kién thirc ctia Hai thi
Tuyén truyén CCHC nam 2018

Kinh giri:  UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

Thuc hién K& hoach sé 450/KH-UBND ngay 02/4/2018 ctia UBND tinh vé&
viéc TS chirc Hoi thi Tuyén truyén cai cich hanh chinh tinh Quang Binh nim
2018; Quyét dinh s6 1301/QD-UBND ngay 19/4/2018 ctia UBND tinh vé vide
thanh l4p Ban t& chirc Hai thi Tuyén truyén cai cich hanh chinh tinh Quéng Binh
nam 2018; Quyét dinh sé 44/QD-BTC ngay 02/5/2018 ctia Ban T4 chirc Hai thi
vé viéc ban hanh Thé 18 Hoi thi Tuyén truyén CCHC tinh Quang Binh nam 2018;

- Sau khi téng hop tir td bién soan céu hoi duoc giao chd tri thye hién nhiém
vy, Ban T chirc Hoi-thi di ra soét, tong hop thanh B cdu hoi, d4p 4n phén thi
kién thic hiéu biét vé CCHC; Bd cau héi gdm 100 ciu héi va dép 4n. Ban T
chirc Hé1 thi gt dén cac huyén, thi x3, thanh phé trién khai cho céc d6i thi én
luyén, tham gia thi dat két qua.

Trong qua trinh 6n luyén néu phét hién ndi dung cau hoi, dép an do Ban TH
chitc Hbi thi dua ra c6 vuéng mic cén trao dbi hoic c6 ¥ kién khdc, dé nghi phan
anh vé& Ban TS chirc Hoéi thi trwde ngay 10/6/2018 (bing van ban hoic qua sb
dién thoai 0232.3823868 phong CCHC, S& Nbi vu) dé kip thoi xem xét didu
chinh; qué thoi han trén, Ban T4 chirc Héi thi khéng nhan duge v kién phan anh,
kién nghi, b6 cau héi, dép an nay s& chinh thic duge sir dung dé td chuc cac

. vong thi cp huyén va 2 vong thi cép tinh.

(B& cu hoi phan thi k}en thirc cia Hai thi Tuyén trL}yén CCHC tinh Quang
Binh nam 2018 dugc giri dén cac huyén, thi xa, thanh phd va dang tai trén Trang
théng tin dién tr cia S& Noi vu).

D& nghi UBND céc huyén, thi x4, thanh phd chii déng trién khai thyc hién./.
Noi niin: TM. BAN TO CHUC

. - Nhur trén; PHO TRUONG BAN THUONG TRUC

- Trudng ban té chie HT (b/c);

- Céc thanh vién BTC Hdi thi;

- Céc thanh vién 5 bién soan cdu
hoi; o

- Luu: VT, BTC hoi thi.

GIAM POC SO NOQI VU
Tran Dinh Dinh






j() CAUYEDI PHAN THI KIEN THU'C HOI THI TUYEN TRUYEN CCHC
- CAP XA TINH QUANG BINH NAM 2018
kém theo Céng vansé  /BTC ngay / /2018 cia BTC Hi thi)

I. VE CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC (15 CAU)

Ciu 1.Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2011-
2020 ban hanh kém theo Ngh1 quyét s& BOc/NQ CP ngay 08/11/2011ctua Chinh
pht dé ramAy muc tiéu va may nhiém vy?

Tra 1&i: 5 muc tiéu,6 nhiém vu.

Ciau 2.“X4y dung va ning cao chit lugng dbi ngii can bo, cong chitc, vién
chie” 1& mét trong nhiing nhi€ém vu cua Chuong trinh téng thé céi cach hanh chinh

. Nha nuéce giai doan 2011-2020 ctia Chinh pht, ding hay sai?

Tra loi: Dang.

Cau 3.“Cai cach tu phép” 1a mét trong nhiing nhiém vu cia Chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2011-2020 ciia Chinh phu, dang
hay sai?

Tra loi: Sai.

Ciu 4. Chuong trinh téng thé ca1 cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2011-
2020 ctia Chinh phu d4t ra myc tiéu v& su hai long cua ngucn dan va doarh ngh1ep
d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nuéc dén nim 2020 13 nhr thé
nao?

Tra li: Dat mac hai long trén 80%.

Cau 5. Ngay 06/5/2016, Uy ban nhan dan tinh Quéng Binh di ban hanh
Quyet dinh s6 1319/QD-UBND phé duyét noi dung gi?

Tra 1oi: K& hoach cai cach hanh chinh tinh Quéng Binh giai doan 2016-
2020.

Ciau 6. B8 thuc hien t6t cong tac cai cach hanh chinh caa tinh giai doan 2016-
2020 theo Quyét dinh sé 1319/QD-UBND ngay 06/5/2016, tinh Quang Blnh da @8

ra may giai phéap thuc hién?

Tra loi: 6 giai phap.

Céu 7. PAPI la tén vidt tit clia Chi s6 gi hién nay & Viét Nam?

Tra 1oi: Chi s6 hidu qué quan trj va hanh chinh cong cé'tp tinh.

Cau 8. Ch1 sb hidu qua quéan tri va hanh chinh céng cAp tinh (PAPI) dugc
danh gla tren mAiy néi dung? Nbi dung thir 3 la gi?




Tra 1oi:

- C6 6 ndi dung.

- Trach nhiém giéi trinh v6i ngudi dan.

Cau 9. “Cong khai, minh bach” la mét truc ndi dung dénh gia thudc Chi sb
hiéu qué quén tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI), dung hay sai?

Tra 1oi: Dung.

Cau 10. K& tir khi dugc dénh gia dén nay, Chi sb PAPI cua tinh Quang Binh
d3 c6 miy nim dung thir nhét trong toan qudc? D6 14 nhitng ndm nao?

Tra loi:
- C6 4 nam;
- 2011, 2012, 2013, 2017.

Ciu 11. Dy 4n “Dén chim dlem” tinh Quang Binh dang trién khai danh g1a
_ chét lugng dich vu cong tai B phan tlep nhén va tra két qua thudc co quan, to
chirc nao? '

Tra 1oi: Uy ban nhén dan cip huyén.

Ciu 12. Dy 4n “Din chim diém” tinh Quang Binh thye hién khéo sét, thu
thap thong tin tir ngudi dan danh gia chit lugng dich vu cdng bang hinh thirc ndo?

| Tra loi: Phong van qua dién thoai. |

Cau 13. Theo quy dinh ctia Dé an xéc dinh chi s6 cai cach hanh chinh tinh
Quéng Binh hién nay, Chi s cai cach hanh chinh cép xa hién nay dugc x4c dinh
trén may linh vue, miy tiéu chi, tidu chi thanh phan?

Tra 1oi: 8 linh vuc, 32 tiéu chi va 70 tiéu chi thanh phﬁn.

Cau 14.Theo quy dinh cuia P& 4n xac dinh chi s cai cach hanh chinh tinh
Quéng Binh hién nay, Chi s5 cai cach hanh chinh ¢dp x4 sau khi dugc xéc dinh s&
phanthanh miy loai? La nhiing loai gi?

Tra loi:

- C6 4 loai.

- Tét, Kha, Trung binh, Yéu,

Ciu 15.Theo quy dinh ctia P& 4n xéc dinh chi s6 cai cach hanh chinh tinh
Quéang Binh hién nay, dé dugc xem xét binh xét cac danh hiéu thi dua hang nim thi
don vi cAp x4 phai dugc xép loai gi v& cai cach hanh chinh?

Tra loi: Pugc x€p loai Kha tro [én.
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IL. VE XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QPPL (10

CAU) | e

Cau 1 1. Theo quy dinh ctia Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luit nim
2015, Hbi dong nhéan dén cap xd ¢6 thAm quyén ban hanh vin ban quy pham phép

ludt bang hinh thire Nghi quyét, quyét dinh dang hay sai?

Tra loi: Sai

ﬁ

Ciu 2. Lué4t Ban hanh vén ban quy pham phép luét ndm 2015 quy dinh thoi
diém c6 hiéu lyc ciia vin béan quy pham phép luat ctia HDND, UBND cip x4 nhu
thé nao?

Tra 1&i: Khéng sém hon 07 ngay ké tir ngay ky ban hanh.

Céu 3. Luét Ban hanh vin ban quy pham phap luét ndm 2015 quy dinh trong
truorng hop céc van ban quy pham phéap luét cé quy dmh khéc nhau vé cung mot
vAn dé thi 4p dung nhur thé nao?

Tra 10i: Ap dung vin ban c6 hidu luc phap ly cao hon.

Cau 4. Theo quy dinh cia Luat Ban hanh vin ban quy pham phap ludt ndm
2015 thi du thao Nghj quyét cia Hoi ddng nhan dan cép x3 do co quan ndo tham
tra? _

Tra loi: Ban ciia Héi ddng nhén dan cung cép tham tra.

Céu 5. Theo quy dinh cla Luat Ban hanh van ban quy pham phap lust ndm
2015, Uy ban nhan dén cip xa c6 thim quyén ban hanh van ban quy pham phép
lut bang hinh thitc nao?

Tra loi: Quyét dinh.

2015, Hoi dong nhén dan cAp x4 c6 thAm quyén ban hanh vin ban quy pham phap
luat bang hinh thirc nao?

" Tra 1oi: Nghi quyét.
Ciu 7.Theo quy dinh ctia Luat Ban hanh vén ban quy pham phap luit nim
2015, Chii tich Uy ban nhan dan cép huyén t§ chirc kidm tra vin ban quy pham

- phap luft do cac co quan nao ban hanh?

Tra loi: HDND va UBND cép x4 ban hanh.

2015, ai 12 nguoi c6 thim quyén ky chimg thuc Nghj quyét ciia Hoi déng nhan dan

-cap xa7?

Tra loi: Chi tich HDND cip x4.
'Céu 9. Theo quy dinh ctia Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luit ndm
2015, Ho6i ddng nhan dén, Uy ban nhan dén cac cép ¢o trach nhiém tu kiém tra vin

Ciu 6. Theo quy dlnh cia Luit Ban hanh vén ban quy pham phép ludt nim

Cau 8. Theo quy dinh cua Luét Ban hanh vin ban quy pham phdap luit nim -

.



ban quy pham phap luat do co quan nao ban hanh?

Tra 1i: Vin ban QPPL do minh ban hanh.

Ciu 10. Dy théo nghi quyét HDND cip x4 dugc théng qua khi ¢é bao nhiéu
téng s dai biéu Hbi ddng nhan dén bidu quyét tan thanh? :

Tra 1oi: Khi ¢6 qué nta tong sb dai biéu bidu quyet tan thanh.

III. VE CAC QUY PINH XAY DUNG VAN BAN HANH CHINH (10
CAU)

Cau_1. Hay cho biét ngay, thing, nim cé hiéu lyc ctia Théng tu sb
01/2011/TT-BNV ngay 19/01/2011 ctia B§ Noi vy huéng dén thd thirc va k§ thust
trinh bay van ban hanh chinh?

Tra loi: Ngay 05/3/2011.

Céu 2. Phong chit dugc st dung trinh bay van ban trén may tinh 12 phong chit
nao ctia bd mé ky tw Unicode theo Tiéu chudn Viét Nam TCVN 6909:20017?

Tra loi: Phong chit tiéng Viét. |

Céu 3. Khi vién din ldn ddu vin ban c6 lién quan, phai ghi dy du tén loai,
56, ky hiéu van ban, ngéy, thédng, ndm ban hanh vin ban, tén co quan, t6 chtc ban

hanh vin ban, trich yéu ndi dung vin ban (dbi véi lut va phap 1énh chi ghi tén loal
va tén cla ludt, phap lenh)dung hay sai?

Tra loi: Dung

Ciu 4. Trong c4c vin ban sau, vin ban nao 12 vin ban hanh chinh: Nghj quyét
v& nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi; Nghi quyét mim nhiém Phé chu tich uy
ban nhan dan?

Tra loi: Nghi quyét miém nhiém Pho chi tich UBND.
Ciau 5. Quoc hiéu ghi trén vin ban hanh chinh nhd nudc bao gdm dong

chit: “CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM” duoc trinh bay co chu’
kiéu chit nhu thé nao?

Tra 1oi: C& chit tir 12 dén 13, kidu chit dting, in dam.

Cau 6. Ky hiéu cla Quyet dinh c4 biét do UBND cép x3 ban hanh bao gbm B

chir viét tit tén co quan, t6 chirc hodc chic danh nha nuéc ban hanh Quyét dinh va
chit viét tit tén don vi soan thdo hoic chu tri soan thao Quyét dinh d6 (néu- co)
ding hay sai?

Tra 161: Dung.
Cau 7. Anh, chi hdly cho biét & co quan, td chuc 1am viée theo ché do Tha -
truong, ngudi dimg dau co quan, t6 chic ¢6 duge ky tit cdc cdc vin ban hanh

chinh ciia co quan, t§ chirc minh khéng? Néu cé, th1 duoc quy dinh tai dleu khoéan
nao?



Tra 16i: C6. Khoan 6, Diéu 1 Nghi dinh s 09/2010/ND-CP.

Ciu 8. Anh, chj hiy cho biét.ngay, thang, nim c6 hiéu luc ciia Nghi dinh s6
110/2004/ND-CP ngay 08 thang 4 nim 2004 ctia Chinh pht vé cong tac van thu?

Tra 1i: K& tir ngay 02/5/2004

Céu 9. Anh, chi hdy cho biét ngay, thang, nim cé hiéu luc ciia Nghi dinh s6
09/2010/ND-CP ngay 08 thang 2 ndm 2010 cda Chinh phu vé cong tac vin thu?

“Tra 10i:K8 tir ngay 01/4/2010.

Cau 10. Anh, chj hiy cho biét theo quy dinh thi co quan nao c6 tham quyen
huéng dan thé thire va k§ thuét trinh bay van ban hanh chinh?

Tra loi: BO Noi vu : |

IV. VE LINH VU'C CAN BQ, CONG CHUC CAP XA; DAN CHU & CO
SO XA PHUONG, THI TRAN, LUAT TO CHUC CHINH QUYEN DIA
PHUONG VA CAC VAN BAN HUGNG DAN THI HANH (25 CAU)

1. Linh vue can b, cong chire

Cau 1: Ludt cdn b0, cong chirc di duge Quoc hdi nude Cong hoa x3 hdi cha

nghia Viét Nam khoa XII, ky hop thit 4 thong qua ngdy, thang, ndm nao? Va c6 hiéu
Iye tir ngay, thang, ndm nao?
Tra 1oi: Thong qua ngay 13/11/2008; cé hleu luc ngay 01/01/2010

Ciu 2. Hay néu dao dirc cia cén b, cdng chire duoc quy dinh tai Ludt cén
bd, cong chirc?

Tra loi: Pha1 thuc hién cén, kiém, liém, chmh chi cOng vo tu trong hoat dong

cdng vu.

Cau 3: Khi thi hanh céng vu, cén bd, cong chirc khong phai mang phu hiéu
hodc thé cong chac. Pung hay sai?

. Tra loi: Sai

Ciu 4: Anh, chi hiy néu nguyén tic thu: 3 trong thi hanh céng vu theo quy dinh
cda Luét can bg, cong chirc?
Tra loi:Cong khai, minh bach, ding thim quyén va ¢6 su kiém tra, giam sat.

Ciu 5. Can bg, cong chirc cip x4 khi giff chire vu dugc huong luong va ché
d6 bao hiém; khi thoi giit chirc vu, néu du diéu kién, tiéu chudn theo quy dinh cla
phap luat duoc xem xét chuyén thanh cong chic, trong truong hgp nay, khong
dwoc min ché do tap sy va hudng ché dd, chinh sach lién tuc. Ding hay sai?;

Tra 161: Sai | '
Cau 6: Theo Luat cén b, cong chirc, thoi hiéu xir Iy ky luit abi voi cong
chire ké tir thoi didm c6 hanh vi vi pham?




Tra 1oi: Thaoi hiéu xu ly ky luat la 24 thang

Cau 7. Theo Luét can bg, cong chttc, Pho chu tich H01 Lién hlep Phu nit cap
xd ¢ phai Ja chirc danh can b cip xa khong’7

Tra loi: Khong phai

CAau 8. Theo Luat can bg, cong chic, Cong chirc cAp x4 c¢6 miy chirc danh?
Tra loi: C6 7 chic danh '

2. Lugt tévchli’c chinh quyén dia phuong

Chu 9. Theo Luft T chic chinh quyén dia phuong nam 2015, chém nhét 13
bao nhiéu ngay trude khi HDND hét nhiém ky, HDND khoa méi phai duge bau :
xong?

Tra loi: Cham nhét 13 45 ngay

Ciu 10. Theo Ludt T4 chic chinh quyén dia phuong nam 2015, Pai biéu Hbi
ddng nhan dan dugc bau bd sung bat diu lam nhiém vu dai biu tir ngdy khai mac
ky hop tiép sau cudc bau cir bd sung cho dén khi nao?

Tra loi: Dén ngay khai mac ky hop thi nhit cia Hoi ddng nhan dan khéa
sau. - |

Chu 11. Theo Luit TS chirc chinh quyén dia phuong nim 2015, UBND cép
x4 loai IT ¢o méy Pho6 Chu tich?

Tra loi: Khong qua mét Phé Chu tich

Cau 12. Theo Luat T chic chinh quyen dia phuong nam 2015, UBND
huyén loai III ¢6 miy Pho Chu tich?

Tra loi: Khong qua hai Pho Chu tich

Cau 13. Theo Luat TS chic chinh quyén dia phuong nam 2015, quy dinh it
nhit mdi quy Chii tich HDND phai bd tri thoi gian bao nhiéu ngay dé truc tiép tiép
cong dén?

Tra 16i: Thoi gian it nhét 01 ngay

Ciu 14. Theo Luit Té chirc chinh quyén dia phuong ndm 2015, quy dinh
UBND hop thuong ky mdi thang miy lan ?

Tra 1oi: UBND hop thudng ky mbi thang mdt 14n

- 3. Thue hién quy ché din chi co s&
Cﬁu 15. Phép 1énh s 34/2007/PL- UBTVQHll cia Uy ban Thudng vu Québc

héi vé thuc hién dan chi & x4, phudng, thi trin duge ban hanh vao ngay thang nam
n&o va ¢ hiéu luc thi hanh ké tir ngay thang nim nao?

Tra loi:

- Ban hanh ngay 20 thang 4 nim 2007
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- C6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nam2007
| Ciu 16. Phap lenh 50 34/2007/PL-UBTVQHI11 ngay 20/04/2007 clia Uy ban
Thuong vu Qubc hoi v& thue hién dan chi & xd, phudng, thi trdn quy dinh cé 11
noi dung cong khai dé dan biét. Anh (chi) hiy néu ndi dung cong khai thir 3?
Tra loi: ' |
Nhiém vu, quyén han cia cdn b, cong chirc clp X3 truc tiép giai quyét cac
cOng viéc cua nhéan dén.

Cau 17. Phap lenh s6 34/2007/PL- -UBTVQH11 ngay 20/04/2007 cta Uy ban
Thudng vu Qubc héi vé thue hién dan chu & x4, phudng, thi trdn quy dinh c6 bao
nhiéu néi dung cdéng khai dé nhan déan biét?

Tra l&i: Co6 11 ndi dung

Ciu 18. Phap lénh s6 34/2007/PL-UBTVQHI11 ngay 20/04/2007 cua Uy ban
Thudng vy Qudc hdi vé thuc hién dan cht & xa, phudng, thi trin quy dinh ¢6 bao
nhiéu ndi dung nhén din tham gia y kién trude khi co quan c6 thdm quyén quyét
dinh? |

Tra loi: C6 5 ndi dung

Cau_19. Nhin dén ban va quyét dinh truc tiép v& chi trwong va mirc dong
gép xdy dung co sd ha tdng, cac cdng trinh phuc loi cdng cong trong pham vi cp
x4, thén, t6 dan phé do nhan dan dc’mg g0p toan bd hotic mot phan kinh phi va céc
cdng viée khac trong ndi bd cong dong dan cu phu hgp v6i quy dinh cta phép luit.
Dung hay sai?

Tra loi: Dung

Cau 20. TheoPhap lenh s6 34/2007/PL-UBTVQHI11 ngay 20/04/2007 cua Uy
ban Thuong vu Quoc hoi ve thyc hién din cht & x&, phuong, thi trdn, nhan dan ban
va quyét dinh truc tiép “Hwong wdc, quy ude cia thén, té dan phé” Ping hay sai?

Tra 1oi: Sai

~ Céu 21. TheoPhép 1énh sb 34/2007/PL-UBTVQH]11 ngay 20/04/2007 ciaa Uy

ban Thuimg vu Quéc hoi vé thue hién dan chu & x4, phudng, thi trén, nhin dan ban

“va biéu quyét “Bau, mién nhiém, ba1 nhiém Trudng thén, T trudng t6 dan phé”
Ping hay sai?

Tra 1oi: Ding

Ciu 22. TheoPhép 1énh s6 34/2007/PL-UBTVQHI 1 ngay 20/04/2007 cta Uy
ban Thudng vu Quéc héi d6i tuong, murc thu céc loai phi, 1€ phi va nghia vu tai
chinh khac do chinh quyen cAp Xa truc tlep thu dugc cong khai bing hinh thic
niém yét tai tru s& Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cap x4, thoi gian niém yét
it nhét 13 bao nhidu ngay?




Tra 1oi: It nhat 12 ba muoi ngay lién tuc, k& tir ngay niém yét.

Cau 23. Trong mdi nhiém ky cta Hoi ddng nhan dan cip x4, Ban Thudng
truc ny ban Mt trin T quéc Viét Nam cung cadp to chic 13y phiéu tin nhiém d6i
véi Chu tich, Phé Chu tich Hoi dong nhan dan va Chu tich, Phé Chu tich Uy ban
nhén dan cip x4 UBND méy 14n?

Tra loi: Hai ndm mot lan

Céu 24. Nghi dinh sb 04/2015/ND- CP ngay 09/01/2015 cia Chinh pht v&
thuc hiéndan chi trong hoat dong cia co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy
nghi€p cong lap quy dinh c6 miy viéc phai cong Khai dé& cén bo, cbng chic, Vién
chirc dugc biét?

Tra loi: C6 9 viée phai cong khai _

Cau 25. Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta Chinh pht vé
thuc hiéndén chua trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy
nghiép cong lap quy dinh c6 09 viée phai cong khai dé can bd, cong chirc, vién
chire duge biét. Noi dung thtr 7 phéai cong khai 12 gi?

Tra 1oi: Céc ndi quy, quy ché clia co quan, don vi

V. VE UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG CO QUAN
NHA NUOC (10 CAU)

Cau 1. “Ung dung c6ng nghé théng tin - truyén théng” thude ndi dung nhiém
vu nao trong Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-
2020 cua Chinh phu?

Tra 1&i: Hién dai héa hanh chinh.

Cau 2. Theo muc tiéu cia Chuorng trinh tong thé cai cach hanh chmh nha
‘nuée giai doan 2011-2020 ciia Chinh pht, dén nim 2020, hiu hét cac dich vu cong
truc tuyén ctia Chinh phu duge cung cép & mic d6 néo?

Tra loi: Mic d6 3 va 4.

Cau 3. Theo Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP cua Chinh pht, dich vu cdéng truc
tuyén duge hiéu 13 dich vu hanh chinh ¢éng va céc dich vu khac clia co quan nha
nuée duge cung cp trén méi trudng mang, ¢é bao nhiéu muc do?

Tra loi: 4 (04) mutc do.

Céu 4. Theo Nghi dinh sé 43/2011/NP-CP ctia Chinh pht, Céng théng tin
dién tir cia Uy ban nhéan dén tinh duoc tich hop thdéng tin dich vu cong truc tuyén
cta co quan chuyén mon truc thudc va co quan nao?

Tra 10i: Uy ban nhén dén cip huyén.
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Cau 5. Nghi dinh so 43/2011/ND-CP ctia Chinh phi quy dinh tén mlen truy
cép cong thong tin dién tir clia co quan nha nuée phai st dung loai tén mién néo?

* Tra loi: Tén mién quoc gia Viét Nam.
Cau 6. Trong Bo-tiéu chi danh gia muc do Chinh quyn dién tit clp x& va cép
huyén, nhém tiéu chi dénh gi4 mdi trudng chinh sach vé& ‘ng dung cdng nghé
thong tin thudc hang muc nao?

Tra 16i: Panh gi4 didu kién sin sang Chinh quyén dién tir.

Cau 7. Trong B§ tiéu chi danh gia mirc d4 Chinh quyén dién tir cip x4 va cp
huyen cadc nhoém ti€u chi danh gid mic do hién dién, tuong tac, giao dich va
chuyén dbi thuéc hang muc nao?

Tra 1&i: Panh gia két qua Chinh quyén dién tt.

Cau 8. Trong Bo tleu chi danh gid mirc d6 Chinh quyen dlen tir cAp x4 va cép
huyén, tiéu chi v& két ndi internet bing rong hoic mang truyén s lidu chuyén ding
thudc nhém tiéu chi nao?

Tra loi: Co so ha ting thong tin.
Céu 9. Trong B tiéu chi danh gid mirc ¢ Chinh quyén dién tir cip xa va cép

huyén, cac tiéu chi vé ung dung hé théng quéan ly van ban va diéu hanh thudc

nhém tiéu chi ndo?

Tra loi: Panh gid mirc d6 tuong tac.

Céu 10. Trong B¢ tiéu chi danh gid mic d6 Chinh quyén dién tir ce“ip X4, tiéu
chi vé ty 18 dich vu céng truc tuyén mirc do 3/tbng s6 thi tuc hanh chinh chp xa
~ thuéc nhém tiéu chi nao?

"Tra 19i: Danh gid mic dd giao dich.
VL. VE QUY PINH VIEC TIEP NHAN HO SO, TRA KET QUA GIAI

QUYET THU TUC HANH CHINH QUA DICH VU BUU CHINH CONG
icH (10 CAU)

Cau 1. Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg cta Thu tudéng Chinh phi quy dinh
viéc tiép nhan hd so, tra két qué giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu nao?
Tra 1&i: Dich vu buu chinh céng ich.

Céau 2. Theo Quyét dinh s6 45/2016/QB- TTg cia Thu tudng Chinh phu, viéc
nhén hd so giai quyét thi tuc hanh chinh cta td chirc, c4 nhan duoc thuc hién tai
cac didm phuc vu buu chinh hodc tai dau?

Tra loi: Tai dia chi theo yéu cau cua té chitc, c nhan.
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Ciu 3. Theo Quyét dinh sb 45/2016/QP-TTg cta Thu tuéng Chinh phi, khi
hoan thanh g1a1 quyét thi tuc hanh chinh, co quan c6 thdm quyén phai dang tai
cong khai két qua giai quyét & dau?

Tra 1oi: Trén trang thong tin dién tir.

Cau 4. Theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ctia Thil twéng Chinh phi,
truong hop tb chirc, c4 nhén khéng thé truc tiép nhan két qua g1a1 quyét thu tuc
hanh chinh tir nhan vién buu chinh thi c6 thé lam gi?

Tra loi: Uy quyen cho ngudi khac.

Céu 5. Quyét dinh s 45/2016/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh pht quy dinh
gia cude dich vu phai dugc cong khai trén trang thong tin dién ti cia doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich va tai dau? -

Tra 1oi: Didm phuc vy buu chinh.

Cau 6. Theo Thong tu s6 17/2017/TT-BTTTT cua Bo Thong tin va Truyen o

thong, dich vu nhan hd so giai quyet thu tuc hanh chinh tir té chiic, ¢4 nhan d& van
_chuyen va phat téi co quan ¢6 thim quyén duoc goi 1a dich vu gi?

Tri 1&i: Dich vu nhan g hd so. |

Cau 7. Theo Théng tu sb 17/2017/TT-BTTTT cua B¢ Thong tin va Truyén
théng, dich vu nhdn két qua giai quyét thi tuc hanh chinh tir co quan c6 thim
quyén dé van chuyén va phat t6i t chic, ¢4 nhan duge goi 1a dich vu gi?

Tra 16i: Dich vu chuyén tra két qua.

Céu 8. Thong tw s6 17/2017/TT-BTTTT ctia Bé Théng tin va Truyén théng
quy dinh thai higu khiéu nai ddi véi dich vu nhén gii hd so, chuyén tra két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh nhw thé nao?

Tra 10i: 6 (06) thang, ké tir ngay két thuc thoi gian toan trinh. o

Céu 9. Thong tu 56 17/2017/TT-BTTTT ciia B6 Théng tin va Truyén théng
quy dinh thoi han gidi quyét khiéu nai déi v6i dich vu nhan gui hd so, chuyén tra
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh pham vi ndi tinh nhu thé nao?

Tra loi: Téi da 5 (05) ngay lam viée.

CAu 10. Théng tu s& 17/2017/TT-BTTTT cua B Théng tin va Truyén thong
quy dinh thoi han giai quyét khiéu nai déi véi dich vu nhén gu’l hé 80, chuyén tra
két qué giai quyét th tuc hanh chinh pham vi lién tinh nhu thé nao?

Tra 10’1 Téi da 7 (07) ngay lam vigc.
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VIL VE CAI CACH THU TUC HANH CHINH (20 CAU)

Cau 1. Thu tyc hanh chinh 13 frinh ty, cach thuc thuc hién, hd so va yeu céu,
diéu kién do co quan nha nudc, ngudi c6 thim quyén quy dinh dé gidi quyét mét
cong viéc cu thé lién quan dén c4 nhan, t chirc. Dung hay sai?

Tra 1oi: Ding.

Ciu 2. Kiém so4t thi tuc hanh Chll’lh la viéc xem xét, d4nh gia, theo d01 nhim
bao dam tinh kha thi cta quy dinh v& thu tuc hanh chinh, d4p tmg yéu ciu cong
khai, minh bach trong qud trinh t§ chirc thuc hién tha tuc hanh chinh. Pang hay
sai?

Tra loi: Dung.

‘Céu 3. Chi ¢6 can bd dau méi hay tit ca cong chire, vién chirc khi tham gia

thye hién thd tyc hénh chinh ddu ¢ thdm quyén va trich nhiém trong viée thuc
hién céng téc kiém so4t thi tuc hanh chinh?

Tra loi: Tit ca cdng chite, vién chic,

Cau 4. Qliy dinh vé& thu tuc hanh chinh phai dugc ban hanh duéi hinh thirc
van ban nao?

Tra 1oi: Hinh thic vén ban quy pham phép lujt.

Cau §. Cac so, ban nganh chuyen mon va UBND cap huyén, cap x4 ¢6 thé ty

ban hanh thém mdt sb quy dinh dé huéng dan c4 nhan, t& chic thuc hién tha tuc
hanh chinh dugc khéng?

Tra l&i: Khong.
Cau 6. Co quan nao co trach nhiém xay dung quyét d‘mh céng bé tha tuc

hanh chinh thudc thdm quyén giai quyet cta 03 cdp chinh quyén dia phuong trén
dia ban tinh?

Tra 1oi: Céc co quan chuyén mén v& nganh, linh vuc thuge UBND tinh.

Cau 7. C4c co quan, don v ¢6 nhiém vu truc tiép tiép nhan, giai quyét thi tuc
hanh chinh va cic co quan, t6 chic duge co quan hénh chinh nha nuéc ¢6 thim
quyén ty quyén thuc hién dich vu cong déu c6 trach nhiém cong khai tha tuc hanh
- chinh tai try s& co quan, don vi minh. Pang hay sai?

Tra loi: Bung.
Cau 8. Co quan nao ¢6 trach nhiém gitp UBND t1nh Chu tich UBND tinh

tiép nhén céc phan 4nh, kién nghi ciia ¢4 nhan, t& chirc v& quy dinh hanh chinh
thudc pham vi quan ly ciaUBND tinh, Chu tich UBND tinh?

Tra loi: Van phong UBND tinh.
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Ciu 9. Hé théng thong tin tiép nhan, xit Iy va tra 101 phan 4nh, kién nghi cta
nguoi dan va doanh nghiép trén Cong thong tin dién tir Chinh pht cé dia chi nhu
thé nao?

Tra loi: nguoidan.chinhphu.vn va doanhnghiep.chinhphu.vn.

Céu 10. Muc dich cia cOng tac ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh 1a dé kién
nghi co quan c¢6 thAm quyén xem xét, quyét dinh viéc stra d6i, b6 sung, thay thé
hodc bai bé nhitng quy dinh phap luat vé thi tuc hanh chinh khdng cin thiét, khéng
hop ly, khong hop phép. Pung hay sai?

" Tra loi: Pung.

Céu 11. Tht tuc hanh chinh va c4c vin béan, biéu miu c6 lién quan dugc dang
tai trén Co s& dit liéu qudc gia vé tha tuc hanh chinh va tich hgp déng tai trén Cong
thong tin dién tr ca tinh ¢6 gié tri nhu thé nao vé mat phap ly?

Tra loi: Co gia tri thi hanh va dugce bao dadm thi hanh.

Céu 12. Co ché mdt cira 14 phuong thiic tiép nhan hd so, giai quyét va tra két
qud giai quyet thu tuc hanh chinh, theo doi, giam sat, danh giéd viéc giai quyet thi
tuc hanh chinh cho t chirc, ¢4 nhén ciia mét co quan ¢6 thdm quyén théng qua B
phén Mét cua. Ping hay sai?

Tra loi: Dang.

Cau 13. Co ché mét cira lién thong 1a phuong thirc phdi hop gifta cac co quan |
c¢6 thdm quyén trong tiép nhan hd so, giai quyét va tra két qua giai quyét mot thu
tuc hanh chinh hodc mgt nhém thu tuc hanh chinh cé lién quan véi nhau, theo déi,
gidm sat, d4nh gia viée giai quyét thi tuc hanh chinh cho t§ chic, c4 nhan théng
qua B6 phan Mot cira. Ping hay sai?

Tra l¢i: Ding.

Cau 14. B6 phan Mgt cia thuc hién nhi€m vy, quyén han huéng din, tiép
nhan, giai quyét hodic chuyén hd so giai quyét, tra két qua giai quyét tha tuc hanh -
chinh, theo d&i, giam sat, danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho tb chiec,
ca nhan. Pang hay sai?

Tra loi: Pang.

Céu 15. Tét ca cac tht tuc hanh chinh hay chi ¢é nhitng tht tuc hanh chinh
thuc hién tai Bo phdn M4t cira céc cap va Trung tdm Hanh chinh céng cia tinh méi
phéi thuc hién cdp nhat thong tin vé tinh hinh tiép nhan, giai quyét, tra két qua 1én

"He thong thong tin mot ctra dién ta?
Tra loi: TAt ca c4c thd tuc hanh chinh.

Ciu 16. Déi véi truomg hop thu tuc hanh chinh duge t6 chie thuc hién luu
dong theo quy dinh clia phap ludt khong thé thyc hién tiép nhan tai B phan Mot
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ctra thi khéng can pha1 ap dung quy trinh theo dai viéc tiép nhén, xr Iy hd so, tra-
két qué theo co ché mot ctra, mot cua lién thong. Pung hay sai?

Tra loi: Sai.

Ciu 17. Déi véi hd so qua thdm tra, thAm dinh chua dua diéu kién giai quyet
co quan giai quyét thd tuc hanh chmh tra lai hé so pha1 kém theo théng bao bang
vin bén, c6 néu rd 1y do, ndi dung cén bd sung theo miu Phiéu quy dinh dé gtri cho
ca nhin, t6 chirc théng qua B phén Mbt cira. Ding hay sai?

Tra loi: Dung.

Ciu_18. Pdi véi h6 so thd tuc hanh chinh qua thim tra, thdm dinh chua da
didu kién giai quyet néu phap luit chuyén nganh khong quy dinh cu thé v& thoi
"gian tham tra, thm dinh thi thoi han thong bao tra lai hé so bang van béan cho ca
nhén, t6 chirc 14 bao nhiéu ngay?

Tra loi: Khéng qua 03 ngay lam viée ké tir ngay tiép nhén hd so.

Cau 19. Déi véi hd so qua han giai quyét, co quan giai quyét thu tuc hanh
chinh phai gt vin ban xin 151 td chire, c4 nhan thong qua B phin Mdt cira, trong
dé ghi o 1y do qua han, thdi gian dé nghi gia han tra két qua theo mau Phiéu quy
dinh. Pung hay sai? :

Tra loi: Pung. o

Cau 20. Céch thtre tiép nhén hd so va tra két qua thi tuc hanh chinh hién nay
dang dugc thuc hién cai cach theo huéng 4p dung cac hinh thic chd yéu nao sau
diy: B phin Mét cira, Dich vu cong truc tuyén va Dich vu buu chinh ¢édng ich?

Tra 1oi: Ca 03 hinh thie.
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