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UY BAN NHAN DAN
TiNH QU4NG BINH
s6:1U9/; D-UBND

C(>NG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. .
D{lc I~p - T\f do - H:].nh phuc
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QUYETDINH
V~ vi~c ban hi'mh K~ ho:].ch Cai each. hanh chinh tinh Quang Binh

giai <lo:].n2016 - 2020

! UY BAN NHAN DANTINH QuANG BiNH

Can cu LJ~t T6 chUc chinh quy~n dia phuong ngay 19/6/2015;
. Can cu Nk~li quy~t s6 30c/NQ-CP ngay 08/111 2011 clla Chinh phll ban bimb
Chuang trinh iongthe cM each hanh chinh nha nuac giai dOl;m2011-2020: Ngbj
quy~t s6 76/NR-CP ngay 13/6/2013 clla Chinh phll sua d6i, b6 sung mQt s(\ di6u
clla N~hi qu{'~~s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 clla Chinh pM ban hanh ClllIong
trinh tong the dM cach hanh chinh nha nuac giai do;;m2011-2020;I, ,

, C,an .?u gu:,et d!nh ~o 225/Q~~T~g ~g~y 04/~2/201? Cll~ Th? .tuang Cbinb
phu ve VlyCpille dUYytKe hO:;lchCal cach-hanh Chlnh nha nuac gIaI do\m 20 J 0-
2020; I

Can cu Q~y~t dinh s6 885/QD-UBND ngay 19/4/2012 clla UBND tinh v6 vi9c
Ban hanh K~ hb:;lchcai each hanh chinh tinh Quang Binh giai dO:;ln2011-2020;

Theo d~ n~hi clla Giam d6c Sa NQi V\l t:;liCong van s6 527/SNV-CCl-lC ngay
29 thang 4 nihrl2016,

I . . QUYET DINH:

D,i~u 1: ~a~ ~anh kem theo Quy~t dinh nay K~hO:;lchcM each hanb cbinh
tinh Quang Bmh gIaI dO:;ln2016 - 2020.

Di~u .z.lGiao Giam _~6c S~ NQi v~ hU<Jngdin, ,kiem tra, don d6c c;ic CO'

quan, dan V!,dta phuang tnen khal th\Ic hl~n ke hO:;lchnay.
Di~u 3.IChanh Van ph6ng Uy ban nhan diin tinh, Giam d6c eac SC). b311,

nganh, Thlltrl{~ng cac<CQ'.qua?, dan. ;ri. d~t~nh; Ch~ ti~h U~ban nhan dilll cae
huy~n, thi xii, thanh pho ch!u trach nhl~m thl hanh Quyet d!nh nay.

No'i IIfr{ill:
- Nhu dibu 3;
- Ban Chi d(lo C~HC Chinh phil;
- Van phOng ChiJill phl!; .
- Bi;>Ni;>iVl,l; I
- Vu CCHC - Hi;>Ni;>iVl,l;' .. ,
- Ban Thuimg Vl,l~Tinhily;
- TT HElND tinh;
- CT va cae Ph6 IT UBND tinh;
, Bao Quang Binl1, Dai PTTH Quang Binh;
- Cimg thong tin d:i~ntu tinh;
- Luu:VT,NC~
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iJy BAN' HAN DAN'
TiNH QU NG BiNH eONG HOA XA HOI em) NGHiA VIET NAM

Dgc I~p - Tg' do - Hl.lnh phuc'

KtHOACH
C:ii each hanh c~inh tin~ Qu:ing Blnh giai dOl.ln2016 _2020

(Ban hanh em thea Quy~t ainh so 4U9/QD-UBND ngay (JV thOngbnalll 2() I (j

cua Uy ban nhdn dan tinh Quang Binh)

I.M CTIEU .

1. M:t tieu chung

Th\!'c hi~n co hi~u qua Chuung trinh t6ng th~ cai cach hilnh ehinh
(CCHC) the Nghi quy~t s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh ph1'1clJ di'
ra; hoan th' cac m\lC tieu da duqc pM duy~t t\li Quy~t dinh s6 88S/QD-
UBND nga 19/4/2012 cua (Ty ban nhiln:dan tinh ban hanh K~ hO\lch di each
hanh chinh t nh Quang Blnh giai do;:tnlOII-2020.

2. Mu tieu cu th~ '. "

. a) Ti~~ t\!C diy m\lnh' cong tae CCHC, d6i mai phuung phap lanh d~I(),

chi d\lo di~u !hanh cac chi ti,eu phM tri~n kinh t~ xa hQi cua tinh, cai ti~n phllong
thUc lam vi~!:, nang cao chat luqng, hi~u qua th\l'c thi cong V\!.

b) Na Ig cao chit luqng xay dVng, th~m dinh, ki~m tra, ra soM h~ tlH~ng
van ban quy ph\lm phap lu~t CI'latlnh, ctia cac dp cac nganh theo quy d!nh ella
phap lu~t.'1 0% van ban quy phi)lTIpMp lu~t ctia tinh duqc ban hanh bel()dilill
tinh hqp pha va tinh l<hathi phu hqp vai'yeu diu nhi~m V\lva thvc ti~n tai elia
phuung.

c) T~p trung lanh d\lo, chi d\lo hoa~thi~n vi~c M th6ng hoa thu t\!Chimh
chinh (TTH ) thuQc th~m quy~n giai quy~t cua cae co quan hanh chinh Nh,)
nuac thuQc ' dp chinh quy~n (tinh, huy~n, xa); TTHC duqc cung dp cluCii

.. d~ng ~i.ch v~cong tr~'c t~y~n,; IOO%,TTI;I:: duqc c~p ~Mt, ,c.ongb~ .cong khai
lqp thaI; thu 'ng xuyen ra soat, dun glanhoa TTHC, glam tOl da thaI glClll,ehl
phi, t\lO di~u ki~n thu~n 19'icho t6 chuc, ca nhan va doanh nghi~p trong. vice
thvc hi~n T C.

d) T6 hll'Cthvc hi~n co hi~u qua Quy~t dinh s6 09/2015/QD-TTg ngliy
25/3/2015 c].a Thti tuang Chinh phti; 100% giao djch gifra co quan hanb ehlnb
. nha nuac va nguoi dan, t6 chuc duqc thvc hi~n qua BQ ph~n ti~p nh~n vii ll'a
k~t qua ~heo co c,h~ InQ!Ctr~, In?! cu~alie~ thong, ti~~ tai.thv~, hi~.n gis2 di:h
trvc tuyen q a Cong thong tm dl~n tu hO\lcTrang thong tm dl~n tu. Pb'1I1(1au
~n nalTI201 hoan thilnh tri~n l<haixay dvng phfu1m~m mQt cua di~n tJ:~dlll1g
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chung lien thong hi~n d~i tai t~t ca cac So' , ban, ng,'mh dp, tinh, ~ND dp
huy~n va VBND dp xa, Mlrc de?hai long cua nguai dan, to Chll'Cdoi vai sv
ph\lc V\lcua,co :uan ,hanh chinh d~t ~~en8_0o/~vao, nal~ 20fO: " , . <

d) Phan dau den nam 2020, d<;J1ngu can b<;J,COng~hUC'vlen chuc co so
luqng co du hqp Iy; co ph~m ch~t d~o duc, nang Ivc, tnkh nhi~m, co Hnh
chuyen nghi~p cao d€ ph\lc V\lcho m\lc tieu philt tri€n ki t€ - xii he?i;100% co
quan hanh chinh Nha nuac co co du can be?,cong chuc Iheo vi tri vi~c lam va
nhi~m V\lduqc phan congo .

e) Diy m~nh philt tri€n Cong ngh~ thOng tin, tirngfbUaC thvc hi~n chinh
phil di~n tl'r. Cai ti€n hinh thuc cung dp dich V\l cong t. eo huang trvc tuy€n
ph\lc V\lnguai dan va doanh nghi~p, m<;Jiluc, m<;Jinoi; ta, g ch~t luqng dich V\l
mu'c de?3, 4 nh~m ph\lC V\l nguai dan va doanh nghi~l Phan d~u d€n nam
2020, 100% can be?c?ng Chll'Cvie~ chu~ thuang xuyen s~d\lng he?pthu di~n tu'
cong V\l trong trao doi van ban; toi thieu d~t 90% cac vfn ban, tai li~u chinh
thlrc duqc trao d6i tren moi tmo'ng m~ng va co ~ng d\lng Ichi1'ky s6. 100% van
bim Quy ph~m philp lu~t va van ban chi d~o dieu hanh ~ua tinh, huy~n duqc
dang tai cong khai tren C6ng thong tin di~n tl'r cua tinh. 100% co quan hanh
chinh nha nuac co trang thong tin di~n tfr cung dp d~y 'u thong tin theo qu~
dinh t~i Nghi dinh 43/2011IND-CP ngay 13/6/2011 cua C inh pM quy djnh ve
vi~c cung dp thong tin va djch V\lcong tr\l'c tuy€n tren Tang thOng tin di~n tfr
ho~c c6ng thOng tin di~n tfr cua co quan nha nuac.

f) Cai thi~n h~ th6ng quim Iy chat luqng theo Mu huin ISO t~i cac co
, quan hanh chinh nha nuac, 100% cac co quan hanh chi nha nuac dp tinh,
dp huy~n thvc hi~n cong b6 vi~c ap d\lng h~ th6ng tieu a u~n ch~t luqng theo
TCVN 900 I :2008.

g) Nang cao quy€n tV'chil, tv-chju trach nhi~m cua c c co quan hanh chinh
v~ dan vi sv nghi~p cong l~p, giin ~i~c d6i mai vai cong cUl:'cCCHC va vi~c cung
; cap hang hoa, djch Y\lcong cong bang va hi~u qua bao dam sfr d\lng co hi~u qua
. ngan sach nha nuac; tang wang cong tac phOng, ch6ng th m nhGng; cong khai,
minh b~ch, trach nhi~m giai trinh trong t6 chuc va ho~t d ng cua co quan Nha
nuac.

II.NHI~MVV

1. C:ii each th~ch8

- Tiep tl,lcd6i mai va nang cao hi~u lvc, hi~u qua con tac xay dvng va thvc
thi cac van ban quy ph~m phap lu~t tren dia ban tinh, thu' g xuyen ra soat van
,ban quy ph(un phap lu~t d~ d~ xu~t Slra d6i, b6 sung, hoa thi~n h~ th6ng van
ban quy ph\lm phap lu~t cua tinh nh~m dam bao tinh hQ'ppap, tinh d6ng be?,cV

r:>€, kha thi phu hQ'pvai quy djnh cua Trung u'ong, dap llingyeu du thvc tiSn
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tr.ong q~im 11di~u h~h ~ua<dja p~u<)"~g.B,an hanh Quy ch~ cQng tac vien th,1m
d,nh, i<lem ta, ra soat hy thong hoa van ban quy ph:;un phap lu!!t; th\Tc hierl c6
hi~u qua Lu. t ban hanh van ban quy ph:;1mphap iu!!t nam 2015.

- Xay d\lTIg va hoan thi~n h~ th6ng CO' ch~, chinh sach nhim h6 [roo tao
di€u ki~n kh i thOng ngu6n l\fc, thu hut cac riha d5.u tu; tao di€u kien thuBIl l~i
d~ cac doa nghi~p ti~p c!!n, Slr d\lng co hi~u qua ngu'6n l\fc va' tai nguy~n
ph\lc V\l pha tri~n kinh t~ - xii hQi; khuy~nkhich, t:;10di€u ki~n d~ cac thilnh
ph~n kinh t~ tham gia cung ung djch V\l trong m6i trucmg c:;1nhtranh binh (1{1Ilg.
lanh m:;1nh. .

- Ti~p t\lC th\l'c hi~n cong tac thanh tra, ki~m tra, tang GUang dan chL!'
quy€n gifun atcua nhan dan trong qua trlnh tham muu, ban hanh van bim quy
plwm phap ...If~!!tnhim ngay ca~g nang cao han nfi"a ch~t lugng ban hanh van
ban quy ph:;1! phap Iu!!t a.eac cap.

2. Cai each thii t\lC hanh chinh .

. - Cai '.(,e~nch~ dQ lam v..i~C, tang cU.'a.' ng trach nhi~m cua TM trua.ng ea.c
sa., ban, ngar; CM tjch UBND cac huy~n, thanh ph6, thj xii; Chu tjch UBND
cac xii, phu<jmg, thj trfui. tr9ng cong tac,cai cach TTHC thea K~ hoach sA
926/KH-UB1~D ngay 10/8/2015 cuaumio tlnh tri~n khai th\Tc hi~n Chi thi s5
13/CT-TTg rlgay 10/6/2015 cua Thu tu'o-ng Chinh phu v€ vi~c tang GUang (r{leh
nhi~m cua nduai dt'mg d5.uca quan hanh chinh nha nuo-c cac dp trong cong [{IC

cai cach TT}tC;

- Ti~P~\lC thl,J"Chi~n Quy~t dinh s6 09/20 15/QD- TTg ngay 25/3/20 IS cLla
Thu tuo'ngC inh pM banhanh Quy ch~ th\fc hi~n co ch~ mQt clra, co ch~ m';'[
clra lien th6 g t:;1ico quanhanh chinh nha nuo-c a. dja phuang; Quy~t dinh sC)
20/201~/QDjUB~ ngay 05!9/2014 cua lJ.BND tlnh vS vi~c ban himh quy
trinh tiep nh:;1nhO sa va tra ket qua giai quyet TTHC t:;1iBQ ph!!n mQt CU3, m';'t
clra lien tho~g cua cac CO' quan hanhchinh Nha nuo-c tren dja ban tlnh; tl1\fc
hi~n liSn thorg TTHC, k~t n6i cac quy trlnh thu tvc d~ giilln bo-t gi~y 1[\. bi6u
milu trung l~ ,ph\lc V\l cha vi~c th\fc hi~n co ch~mQt clra lien thong tn..rc tuy~n
qua m:;1ngtin hQc; .

- D:iiy ~nh vi~c ra saM d~ ki~n nghj sua d6i, b6 SUI1g,biii b6 theo th5m
quy€n cac HC dang con vuo-ng m~c, khong con phu hgp, gay kho khCIIlcho
hO:;1td9ng sa xdt kinh doanh va dai s6ng nhan dan, dS xu~t cai each TTHC
trong nQi b~ hanh chinh Nha mro-c, thl,rChi~n co hi~u qua tren t~t cac cae \lnh
V\fCnhimn:l g cao ch~t lugI1g ph\lc V\l c~a CO' quan hanh chirih d6i vo-i tel ehLIc
va cong dan u tinh d~n co sa.; th\fc hi~n t6t vi~c cong khai, minh bi),ch tilt d
cac TTHC b~ng nhiSu hinh tht'IC thi~t th\fC va thich hgp d6 nguai dan va d03nh
nghiep d~ hi' u .d~ thuc hien' thuang xuyen ra soat va d6 xu~t dp c6 [h;lm

l!:S" , .. , ~
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quyen My b6 hoi).cSll'ad6i, b6 sung van bfm quy ph:;llnpi ap lu~Ucho phil hqp
vai thvc tiSn va quy dinh phap lu~t mai ban hanh;

- Tang cuemg d5i th01;\igifra liinh d1;\ocac dp vo'i t6 chlrc, ca nhan ve
ITHC, di).cbi~t la ITHC lien quan dSn cac lTnhvllc tai n uyen va moi tmemg,
phan b6 ngan sach; dp phat v5n d~u tu xay dVng ca baili; d~u tu nuac ngoai;
xu~t nh~p kh~u; tMnh l~p doanh nghi~p va dang ky kinh doanh; dp phep xay
dVng quyen slr d\!ng d~t...

- KiSm soat chi).tcM vi~c ban Mnh mai cac IT C theo quy dinh cua
phap lu~t; dam bao 100% thu t\!C duqc Lu~t giao cho 1j1B~ tinh ban Mnh
duqc danh gia tac dQng theo dung quy dinh t1;\iNghi dinh so 63/20 IO!ND-CP

. ngay 08/6/2010 cua Chinh phu.

- Hang nam, t6 cMc cac lap t~p hu~n, b&i duang ~ghi~p V\!ve cong tac
CCHC; thvc hi~n ca chS mQt clm, ca chS mQtCll'alie,n thorg; ky na~g giao tiSp,
van h6a ung xu cho cong chlrc lam vi~c t(liBQph~n tiep nhan va tra ket qua; thvc
hi~n khao sat mlrc dQhai long clla ca nhan va t6 Chll'Cd5i ~ais~rphvc vv cua ca

I quan hanh chinh ~ha nu6c va mQ~s5 djch vv co~g, dS ttl'ld6 dua ra nhfrng giai
phap h~u hi~~ nhal~ na~g cao ch~t luqn~ ,cun~ cap, cac. difh vv cong t(li cac co

i quan hanh chlnh nha nuac, dan V)sv nghHePcong l(lp cua mho .

- Tang cuo'ng cong tac thanh tra, kiSm tra, giam s 't vi~c thvc hi~n cai
cach TTHC.

3. Cai each tA chu'c bQmay

- Ra soM vi tri, ki~n toan chuc nang, nhi~m V\!, uyen h(ln, co du t6
i chuc bQmay cua cac co quan chuyen mon thuQc UBND ti , VBND dp huy~n
theo Nghi dinh s5 24/2014!ND-CP va Nghi djnh s5 37/20 4!ND-CP cua Chinh

i phu ve quy dinh t6 Chll'Ccac co quan chuyen mon thuQc ND tinh, thanh ph5

..~Chll'Cnang, nhi~m V\!va quyen h(ln cua cac ca quan, dan i dinn bao s\!'sap xep
. can bQ,cong chirc, vien chil'cphai theo dimg vi tri vi~c lam.

I - Ra soat, phiin 10(li,xSp h(lng cac t& chuc sv nghiep, dich V\!cong l~p;
tiSp Wc giao quyen tv cM, tv chiu .trac~ nhi~m ve tai Chirh d5i vai dan vi s\!'
nghi~p cong l~p; nghien clm, chuyen d6i mo hinh cac dan vi sv nghi~p cong

i l~p sang mo hinh doanh nghi~p. I
- Ti~p t\!Cthvc hi~n De an tinh gian bi.en chS theo I S hO(lch s5 609/KH-

i UBND ngay 09/6/2015 cua VBND tinh trien khai thvc ~i~n chinh sach tinh
I gian bien chS theo Nghi dinh s5 108/20 14(ND-CP ?gay 2 /11/2014 cila Chinh
phil giai dO(ln 2015-2021 (Tren ca So' ket qua tham din cua So' NQi V\I va

.~ND tinh phe duy~t). ~
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chu'c

I

T& ,huc thvc hi~n Lu~t T& chuc chinh quy~n dia phuong sau khi
Trung uang an banh cac Nghi dinh, Thong tu huang diin.

4. Xii d\J'ng va niing cao chftt IU'(}'ngd{li ngii can b{l, dIng ch UC, vjen

- Ti~p' t\lc thvc hi~n t6t Lu~t Can bQ, cong chuc va Lu~t Vien ChllC,g~n
ch~ d9 trach i~m clla nguai dung d<1uvai k~t qua thi himh nhi~m V\l,cong vu
clla co quan, dan vi.

- Ti~p t\lc b6 sung, haan thi~n CO' du vi tri vi~c lam va CO' du t6 ChllCd6i
vai cac CO' quan hanh chinhNha nuac va dan vi sv nghi~p cong l?p, Xay clung
c~ duo :an ~~, cong c~_u'c,:!en ch~c phil hgp' vi tri vi~c ,lam. ciS_lamc~ 'S(f x~lc
d!nh bien clt, th\l'c hl~n VI~Ctuyen d\lng, su d\lng, quan Iy cang chuc. vlen

chUc t~~:;J~~~:::::: l:i:::~:DcO:;~hUC, vien chu'c thea Nghi c1inh
s6 56/20 15;JD-CP ngay 09/6/2015 clla Chinh phil v~ danh gia va phan 10,1i can
b9, cong dii'c, vien chtl'c thOng qua vi~c thvc hi~n ph<1nm~m danh gia c,ln b6.
cong chuc, v en chuc clla tinh tren CO' sa danh gia, phan la~i;

-i

- T& c UC tuySn d\lng cong chuc, vien chuc thea huang cong khai. Illinh
b~ch, khach. uan, khaa hQc, tuYSnd\lng dung nguai dap trng yeu du nhielll V,I

va vi tri vi~~ lam)phan anh dung k~t qua thvc thi cong V\l, nhi~m V\l; trng dung
cong ngh~ th Ang tin vaa cong tae tUYSndVng..

- Chi :~~acae dia phu:al1g, dan'vi th\l'c hi~n. nghie:n tu.c Nghj c1inhs0
158/2007/NEl-CPngay 27/10/2007 clla Chfnh pM ve chuyen doi vj tri cong lac
d6i vai canlb9' cong chu'c, vien chUc va Nghi djnh 150/2013/ND-Cl' ngay
01/11/2013 . lla Chinh pM sua d6i, b6 sung m9t s6 di~u Clla Nghi dinh
158/2007/N,-CP ngay 27/10/2007 clla Chfnh phil quy dinh danh mvc cac vi Iii
cong tac va .hai h~n dinh k5' chuySn dM vitri cong tac d6i vai can b(l. cong
chuc, vien c .uC.
, - D6i nai cong tac quan Iy can b9, cong chuc, vien chu'c, th\l'c hi~n
nghiem tuc : ong tac quan ly, s,lr d\lng,; daa t~a, b6i duong, quy ha0ch. b(~
nhi~m, danh gia, luan chuy~n can b9, cong chUc, vien chuc dung vj tli vi~c
lam, ca' dti: va tieu ChU~hbhu'c danh c6ng chu'c, vien chu'c; nang cao t r'ach
nhi~m, ky lu~t, ky wung' hanh chfnh va d~a du'c cong V\l Clla can bo. cong
chu'c, vien c. u'c; ti~p t\lC thVc hi~n c6hi~u qua cong tac daa t~a, b6i duong C{lI1

b9, cong ch; c; triSn khai thvc hi~n t6t chinh sach thu hut va daa t~a nh<1nI,li
tinh Quang :inh giai da~n20 16-2020. .

- Tan .' wang cong tac thanh tra, kiSm tra, d~y m~nh cai cach ch0 (V)

cong V\l, COI)gchuc, tang wang ky lu?t, ky wang hanh chfnh, thuang xuyen
~~n chinh \~c thvc hi~h chuc traeh nhi~m V\l dugc giaa, d~a duc ~65Vll.
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tinh th~n thai d(l ph\lc V\I nguai dung d~u ca quan, t6 chmc, tung can b(l, cong
chuc, vien chtl'c d€ nang cao chat luqng cong tac cila (li ngu can b(l, cong
chuc, vien chuc tl'ong vi~c tlwc hi~n chtl'c trach nhi~m V\l uqc giao, ttmg buo-c

, cham dtlt tinh tr:;1ngdun d~y tnich nhi~m.

5. eM cach tai chinh cong

- D~y m:;1nhcai cach tai chinh cong, d6i mo-iCO" Ch11va quy trinh, TTHC
trong quan Iy ngan sach, ti€p tvc co giai phap nang cao hi~u qua quan Iy tai
chinh cong t:;1icac co quan hanh chinh, dan vj sv' nghi~p bao dam sil' dVng co

, hi~u qua Ngan sach nha nuo'c duqc g,iao, til'ng buo-,cma reng, da d:;1nghoa cac
10:;1ihinh cung tmg djch vv congo Doi mo-i ca che tai c inh cho cac ca quan
Mnh chinh va dan vi SlJnghi~p, dich vv cong theo huo-ng i~p tvc giao quy~n tlJ
chil, t\l' chiu trach nhi~m cho cac co quan Mnh chinh n a nuac va dan vi SlJ
nghi~p theo quy dinh cila Phap lu~t.

- D6i mai co ch~ sir d\lng kinh phi nha nuo-c, thlJc h ~n t6t ch€ d(l tlJ chil,
t~ chju trach nhi~m v€ sir dVng bien ch€ va kinh phi hanh phinh ~heoNghj dinh
so 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 cua Chinh phil quy d!nh che d(l til chu, tv
chju trach nhi~m v€ SLl'dVng bien ch€ va kinh phi quan Iy Ihnh chinh d6i vo-ico'
quan nha nuac; tlwc hi~n dan chu, cong khai, minh b:;1ch € tai chinh trong tat
ca cac ca quan, dan vi trong tinh.

- Tung buo-c triSn khai v~n d\lng sang t:;1omo hi "Uinh d:;tocong _
Quan trj tu", "D~u tu cong - Quan Iy tu", va "D~u tu tu - Sil' d\lng cong" trong
d~u tu va quan ly, khai thac m(lt s6 cong trinh, d\l' an tren cac lTnhvvc, nhat la
lTnhv\l'c dich V\lY t€, giao d\lc, dao t:;to,van hoa, thS thao.

6, Hi~n d~i hoa n~n hanh chinh

- TriSn khai th\l'c hi~n t6t Nghi quy~t s6 36a1NQ-fP ngay 14/10/2015
. cila Chinh pM va Quy~t dinh s6 1819/QD-TTg ngay 6/10/20 15 cila Thil
tuang Chinh phil phe duy~t chuung trinh qu6c gia v~ 'ng dVng cong ng~~
thong tin trong hO:;1td(lng cua ca quan Nha nuo-c giai d :;1n2016-2020. Day

,m:;1nhvi~c ling dVng cong ngh~ thong tin trong ho:;tt d(l g cila ca quan Nha

chung t:;1iB(l ph~n tiep nh~n va tra ket qua theo CO" cM 1 (It Cll'a,m(lt cira lien
thong hi~n d:;1i;

- Ti~p t\lc xay d\l'ng, nang cap trang thOng tin di~n ttl' clla cac ca quan cap
tinh; thuang xuyen cai ti€n, nang cao chat luqng tin bai va c~p nh~t kjp thai cac
b(l TTBC tren C6ng thong tin di~n tir tinh ph\lc V\I cho c-ng tac quan Iy di~u
Mnh hO:;1td(lng, xay d\l'ng h~ th6ng du' Ii~u d€ tra CUllth ng tin tren m:;1ngva

'dang tai cac n(li dung lien quan d~n lTnhVlJCquan Iy dS nguai dan, t6 chuc,
~nh nghi~p thu~n Iqi trong vi~c ti~p c~n va tim hiSu; Hi ,g cuang trao d6i van

0i-- ?.
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" , ban dien tir ren moi tnrcmg m~ng; dfiy m~nh ung dl,lng ph~n m~m quan Iy van
ban va:di~u al1h,h~ th6ng thu di~n tir cong Vl,lClla tinh.

- Xii dllng, ap dJ,lng h~ th6ng quan ly ch~t Iugng tieu chu,1n ISO
, 9001:2008 tiheo Quy~t dinh s6 19/QD-TIg ngay 05/3/2014 cua Thu tu,in£!.
Chinh PhllVrOCaC CO' quan,~un vi, dia phuung dam bao quy dinh, '
, 7. Corlg tac chi d~o, dieu hallh

, - Tan' wang tnich)mi~m clla nguai dtmg d~u cac CO' quan, dun vi trong
vi~c Hinh d\l , chi d~o cong tac CCHC nha nuoc; thuang xuyen ki~m tra, gi,llll
sat, don d6c <ip thai vi~c thllc hi~n cong tac CCHC, coi diiy la tieu chi d,inl] gi,l
quan tn;mg ~ k~t qua, hi~u qua cong tac Hinh d\lo, chi d~odi~u hanh, hi co so
d~ xel~ xet ~hi dua, khen.th~(yng va danh}ia co~g t,ac can b?: xiii dJ,l'~g,dem
doc cac CO' fluan, don V!, d!a phuong tflen khal va thlfc hl~n tot Ke hoach
CCHC nha riuoc giai do~m2016-2020 va hangnam.

- Ti~ptl,lC phat huy hi~u qua cong tac tuyen truy~n CCHC, chu trQng vicc
ph6i hgp va fr dJ,lngphuong ti~n thong tin trong vi~c tuyen truy~n, ph6 bi0n vf
Chuung triri t6ng th~ CCHC Nha nuoc giai do~m 2011- 2020 va cac chlillng
trinh, CCHC, flla tlnh nhii,'n~n,iingcao nh~rj thu'c, trach nhi~m Clla co quail h,'lI1h
chinh nha n~'oc, don vi Slf nghi~p dich Vl,Icong, Clla can b9, cong chu'c, vll0n
chuc trimg t lfc thi cong Vl,I;kip thai phat hi~n, bi~u duong nhung t~p thf. eei
nhiin di~n hi tien ti~n, nhung sang ki~n thllc hi~n t6t, co hi~u qua.

- Ti~p tl,lc thl,l'chi~n ap dl,lng b9 chi s6 theo doi, danh gia, x~p h'.lI1gk~t
qua CCHC c' a cac sa, ban, nganh, UBND dp huy~n, dp xa tren dia ban tinh;
g~n cong hicthi dua khen fhuang voi cong tac CCHC; ti~p tl,Icthlfc hi~n Du ::in
diin ch~m di~m (M-SCOI~~~danh gi~ ch~t lugng giai quy~t TTHC t\li Bil phan
m9t cira hi~rI d\li theo Quyet dinh so 89/QD-HDND ngay 11/8/2015 Clla Ilai
d6ng nhiin dAn tinh; tri~n khai do luang sv hai long Clla nguai diin, t6 chCrc c16i
voi SJ,l'phu.c~1\J clla CO' qua"n,hanh chfnh Nha rmO"c(SIPAS) theo Quy~t dinh s6
1383/QD-B Vngay 28/12/2012 clla B9 N9i Vl,L

•. ' ,-:" i ':' •

- ThJ,l'chi~n tOt congtac thanh tra, kiem tra, giam sat vi~c thlfc hi~11c(ing
tac CCHC tr,en dia ban tinh. nh~m ch~n chinh vi~c ch~p hanh ky ju~t V,l ky
wong tronglb9• may ~anh .:hinh .nha ~ltO"c,I~~en~uy~t .~ua :a kJ16~b6. 1l1{IY

nhung can bd, cong chuc, vlen chuc nhungnhleu, gay phlen ha cho to chuc va
ca nhiin.

III. G IPHAp

1. Tiin, cuang Slf lanh d~o, chi d\lo Cllacac dp llYDang, chinh quyfn cac
dp; Slfph6i QPclla cac CO" qllan, dun vi, dia phuong, Slfgiam sat CllaMi;Itlr{lI1u\
qu6c cac dp 'Ivaclla nhiin diin trong vi~c thJ,l'chi~n cong tac CCHC, coi cang t::ic
CCHC thuc suIa nhiem vu trong tiim, thuahg xuyen va la khiiu d9t pha cua tinh:
llV' ... ' ~7
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2. Nang cao nh~n thuc, trach nhi~mcila can bi?,co g chuc, vien chuc d6i
vai cong tac CCR~, d~cbi~t la nang ca~ tr~ch nhi~m, v~i tro ;wc

,ti~Pchi ~~o
cila ng

uai
dung dau cac ca quan, dan Vl, dp phuang tr~ng to chuc thv

c
hlltn

cac nhi~m V\lCCRC a ph~m vi ca quan, dan vi minh ~lw trach; tang wang
cong tac ki~m tra, don d6c vi~c thv~ hi~n; G~n vi~c thV~\hi~n cong tac CCHC
vai cong tac thi dua khen thucmg de nang cao trach nhi~1 cua di?ingu can bi?,

cong chuc, vien chuc trong thvc thi nhi~mV\!.
3. B~y 1TI~nhcong tac thong tin, tuyen truy~n v~ CCHC tren Bai phat

thanh truy~n hinh va tren Bao Quang Binh nh~m nang cao nh~n thuc, trach
nhi~m cila cac c<Jquan hanh chinh nha nuac, dan vi sv ghi~p dich V\lcong,
Cllacan bi?, cong chuc, vien chuc trong thvc thi cong V\l

4.Ti~p w
c
ra soat va dan gian hoa TTHC tren t~t c. cae l1nhvv

c
quan ly

nhit nuac, d~c bi~t la cac TIHC lien quan d~n ca nhan, dt
anh

nghi~p. Ti~pw
c

tri~n khai co hi~u qua co ch~mi?tcua, 1TIi?tctra lien thon a cac c~p; t~vc hi~n
nhan ri?ngmo hlnh 1TIi?tcua hi~n d~it~i cac co quan, dan i. Bao t~o boi duong
nhan lv

c
, trang bi ca sa v~t chat nang cao chat luqng thvc\hi~n co ch~,1TIi?tcua,

mi?tcua lien thong Wicac ca quan chuyen mon UBND tiJh; UBND cap huy~n;

UBND cap xa; \ "
5. Bam bao kinh phi cho vi~c thvc hi~n K~ ho~ch tCHC cua tinh hang

nam va giai do~n 2016-2020; huy di?ngcac ngu6n lvc p \lc V\lcho vi~c thv
c

hi~n co hi~u qua cong tac CCHe.
6. Thucmg xuyen giam sat, ki~m tra vi~c thvc hi~ phan c~p theo th~m

quy~n giai quyh cac TTHC; ch~n chinh k5' lu~t, k5' Cli "nghanh chinh, kien
quy~t xu ,ly nghiem ?6i vai s6 can bi?, cong chUcvi ph~~ phap lu~t, gay kho
, khan phien hit cho to chuc va cong dan. Ra soat, lVa chon nhung cong chuc,
vien chuc co trinh di?nang lvc, co Y thuc trach nhi~m cao\va co ph~m chat di;IO
"duc t6t lam vi~c trvc ti~p a bi?pMn ti~p nMn va tra k~t qua theo ca ch~mi?t
etra, 1TIi?tcua lien thong cua cac co quan, dan vi. T~p tru~g thao go nhUngkho
;khan, vuong m~cv~TIHC cho t6 chuc, ca nhan va doanh nghi~p, thv

c
hi~n t6t

ca ch~ mi?tcua, mi?tcu'a lien thong, rut ng~n han riGav' thai gian giai quy~t

,TIHC cho t6.chuc" ca nhan va do~nhnghi~p. \

IV. TO cnuc nnfc HIEN, . .
Can cu vao chuc nang, nhi~mV\!,cac Sa, ban, ngaj'h sau day chiu trach

nhi~m Chll tri va ph6i hqp vai cac ca quan khac trong tham muu cong tac

CCHC Cllatinh nhu sau:
l.Traeh nhi~m eua Thu tru'lmg cae So', ban, nga h, Chu tieh UBND

cae huy~n, thanh ph5, thi x.a
J'an cu k~ ho~ch cua tinh va tlnh hinh thvc t~ cua ca quan, dan vi, dia~~



phuo'?g xay dVng va triSn khai thvchi~n KS ho?ch CCHC giai do?n 20] 6-2020
..va Ke ho?c CCHC hing nam cua ca quan, dan vi, dja phuang; xac dinh ro
mvc tieu, n, i~m vv tr9ng tam, nhGng khiiu dQt pha, giai phap chu YE'u vii te,
chuc thvc hf~n. CM dQng ph6i hgp ch~t che, hi~u qua trong vi~c thvc hi~n dc
nhi~m vv, giiai phap, mve tieu, chi tieu cua KS ho?ch, cM dQng ph6i hop ch[lt
che, dua I?i. i~u qua cao trong vi~c thvc hi~n nhi~m vv;

- Tan wang cang tac kiSm tra, giam sat, d6ng thai tich cvc d<Snc16c
vi~c triSn J ai thvc hi~n k~ ho?ch; bao cao djnh ky 6 thang, hang nam kc( llU;.i

.thllC hi~n c ng tal' CCHCcua ca quan, dan vi ho~c bao cao dQt xu~t theD yell

e5.u cua U~NDtinh, Sa NQi vv (qua Sa NQi vv dS t6ng hgp); UBN!) 'elc
h~:~n, thm:' ph6:,thj xa co trach,nhi~m chi ~?o, h~ang d~n,}dSm tra, (16nde,c
VlyCthvc hlyn nhlym vVCCHC cua UBND xa, phuang, th! tran theo guy dlnh.

- L~p kv toan ngan sach chi cho cang tal' CCHC trong dv toan ngfJn s,lch
hang nam c.ja ,ca quan, dan vj trinh dp th~m quy€n pM duy~t, theo huang c15n
t?i Thang tu sa 172/2012fIT-BTC ngay 22/1 0/2012 cua BQ Tai chinh guy c1inh
v€ vi~c I~p V to in, quan Iy, su dvng va quySt toan kinhphi dam bao c61lg uk
CCHC nha 1uac.

2. SO'[Qi vI} .

. - Chi. trach nhi~m tham muu giup Uy ban nhan dan tinh chi d;\O, d6n
d6c, theo do vi~c triSn khaithvc hi~n cang tal' CCHC nha nuac cua tinh. X;1y
dVng bao cab CCHC djnh ky hang quy, 6 thing, hang nam cua Uy ball Ilhiin
dan tinh baol'cao BQ NQl vv, Tinh uy, !-1Qid6ng nhiin dan tinh va Cal' cfJp C<J
th~m quy€n ~ung thai gian quy djnh, dam bao ch~t lugng. Chu tri triSIl kh~i
cang tac tuyjn truy€n v€ cai cach hanh chinh, nhiin rQng Cal' diSn hinh tien (i21l;
d€ nghjkhen thuang, kYlu~t v€ CCHC.

-Chu ri, ;h6i hgp vai Cal' Co' quan'lien quan triSn khai thvc hi~n t(~t c,k
nQi dung v€ ai cach t6 chUc bQ may hinh chinh; cai cach chS dQcang V\I,c(Jng
chuc; xay d. ng, nang cao ch~t Iugng dQi ngG can bQ, cang chuc, vien ChLIC;
cang tac chi <1t?0,di€u hanh v€ CCHe.

- Thal~ muu, trinh Chu tich Uy ban nhiin dan tinh Cal' bi~n phap (1tlY
m?nh va nan! cao.hi~u qua cua cang tal' CCHC.

. - Hua .g diin cal' Co' quan, dan vj xay dVng kS ho?ch CCHC hang nal1lV;l
thvc hi~n ch' dQ bao cao CCRC djnh kyo .

3. So' u. phap

- Chu i tham muu, theo doi, t6ng hgp vi~c triSn khai thvc hi~n cilc ll<Si
dung v€ cM ach thS chS; d6i mai, nang cao hi~u qua cang tal' xay dVng, /),111

~nh van ban quy ph?m phap Iu~t va thv'c hi~n cal' nhi~m vv thuQc chLr~nallg,

~')



nhi~m V\! tham muu cua SO' t\li kS hD\lch nay.

- Chu tri tri~n khai nQi dung vS cai cach TTHC; c ju trach nhi~m ki~m
sDM cMt che vi~c ban hanh va vi~c cong khai, minh b\lc trong qua trinh thvc
hi~n TTHC; huang d~n vi~c ra sDM, oD'n gii'm hOa ITH: va baD caD Uy ban
nhiin dan tinh kSt qua cM cach TTHC.

- TheD doi, t6ng hgp, baD CaDkSt qwitri~n khai t VC hi~n nQi dung cai
cach th~ chS, cai cach TTHC theD quy ojnh.

4. So' Tai chinh

- Chu tri tham mull' thvc hi~n cac nQi dung vS cong tac cai cach tai chinh
cong; co trach nhi~m huang d~n cac CD' qua~, oD'nvi, oja ~hucyng trDng vi~c I~p
dv tDan ngan sach, qWln Iy, suod\!ng va quyet tDan kinh Ph[thvc hi~n cac nhi~m
V\!CCHC hi'mg nam dam baD theD quy dinh.

- Chu tri, phai hgp vai Sa NQi V\!, cac ccyquan lien uan th~m djnh, trinh
dp th~m quySn phe duy~t dv tDan ngan sach, dv tDan I inh phi thvc hi~n kS
hD\lch, dS an, dv an, nhi~m V\!CCHC.

5. So' Khoa hl,lCva Cong ngh~

- Chu tri, ph6i hgp vai cac sa, nganh co lien quan ri~n khai ap dvng h~
th6ng qua.n ly ch~t. IU9'ng theD tieu chu:1n ch~t IU9'ng TfYN ISO 9001:2008
theD Quyet dlnh so 19/QD- TTg ngay 05/3/2014 CLlaTIJu tuang Chinh phu.
Th.uc'mg xuyen, theD. doi, don dac, ki~m tra, danh gia hifu ~ua thvc hi~n h~
thong tieu chuan chat lugng TCYN ISO 9001:2008 du9' trien khai trong cac
ccyquan hanh chinh.

- Tham mull' Uy ban nhan dan tlnh ban hanh CCYch ., chinh sach khuy€n
khich d~y m\lnh xa hQi hOa cac hD\lt oQng khDa hQ'c con. ngh~. CM tri, ph6i
h9'p vai cac sa, ngi'mh lien quan tri~n khai DS an chuy~n d0i thvc hi~n CCYchS tv
chu, tv chiu.trach nhi~m theD tinh th:in Nghj dinh sa 1115/2005IND-CP cua
Chinh pM ooi vai cac dD'nvi sv nghi~p khDa hQ'cva cong I' gh~.

6. So' Thong tin va Truy~n thong

- Chu tri tham mull' t6 chi:l'c tri~n khai thl,.rChi~n dang bQ Nghi quySt sa
36a/~Q-CP ngay 14/1 0/20 I 5 Clla Chinh phu vS Chinh p~u di~n tu', d~y m\lnh
vi~c Vng d\!ng cong ngh~ thong tin trong hD\lt dQng cua cUIquan Nha nuo'c.

- Chu tri, phai h9P vo'i Sa KhDa hQ'c va Cong ngh~ tri~n khai H~ th6ng
[SO di~n t~. trong hD\lt dQng cua cac, CD' quan nM nuac trel oja ban tinh.

, - ~hoi hgp vai Sa NQi V\! trien khai thvc hi~n conl tac thong tin, tuyen
TUyen ve CCHC. ~ Oi/
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7. Sirt~hoach va DAu tu':
Ch' It' h'" h . . . d' .- u[;n,'p 01 Q'Pval cac co quan, an V! lien quan thvc hi~n l'~ll'gi,ii

phap CCHC nham d~y m~nh chi s6 nang Cao nang I~rcc~nh tranh (PCII: d,h
m~nh vi~c t~u hut diu tu va Sil'd1mg c6 hi~u qua m9i ngu6n 1\J'cd€ phUl V~I

diu tu cac c6ng trinh tr9ng di~m trong tinh.

- Ph6i
l
hQ'p voi SO' Tai chinh, Sa NQi V\l t6ng hqp trinh dp Cil 1h"lIn

quySn phan Jb6 kinh phi ttl' ngan sach cho cac dS an, dv an vS CCHC lll;l cae
sa, nganh, dja phuong.

I

- ThmYng xuyen, djnh ky tham muu Uy ban nMn dan tinh t6 ChL!Cd,\i
tho~i voi dobh nghi~p d~ ti~p nh~n, xu 1y nhung kh6 khan, vuong mill' eLla
doanh nghi~p theo th~m quySn.

8. Dai[Phat thanh - Tr-uy€n hlnh tlnh, Bao Quang Binh

D~y 11~nl?cong tac tuyen truySn CCHC hang thang, hang quy tn'n Ihi
Ph,at tha~ t1uyen hinh va tren Bao Quang Binh the~ chi d~o c~la cac e;l I' ;"
tham quyen'ld~y tri ~ac chuyen trang, chuyen m\Jc ve CCHC de tuyen Illl\ ,'n
Chuang trinJ tOng the CCHC nha nuoc giai do~n 2011 - 2020 clla Chinh I'll\!,
KS ho~ch C~HC nha nuo-c tinh giai do~n 2016 - 2020; d6ng tho'i philn h,\i ;.
kiSn cua nguui dan, doanh nghi~p, cac co quan, t6 chu'c vS CCHC Cllatinh

Tren day Ia KS ho~ch CCHC tinh Quang Binh, giai do~n 2016-20::11, l,v
ban nhan dar{tlnh yeu du ThU truang cac Sa, ban, ng:'mh, Chll tjch UBl\1J CC1L-
huy~n, thanh ph6, thj xii: tri~n khai th\l'c hi~n KS ho~ch nay. Trang qU~ltrinh

I , '.

thvc hi~n, nSu c6 kh6 khan, vuong mac thi kip thai philn anh ve Sa NQi \1I dV
t6ng hQ'p,ba6 cao UBND tinh xem xet, giai quySt./. ~

I • ~_
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