UBND TINH QUANG BINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NOI VU Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S0: 291 /SNV-CCHC Qudng Binh, ngay 25 thang 3 nam 2014

VIV Huéng dan ty danh gia, chiam
diém d¢€ xac dinh Chi s6 CCHC so,
ban, nganh cap tinh

Kinh giri: Thu trudng 6, ban, nganh cip tinh

Thyc hién Quyét dinh s 3229/QD-UBND ngay 26/12/2013 cia Uy ban
nhan dan tinh vé viéc phé duyét Bé an "Xac dinh Chi s6 CCHC so, ban, nganh
cap tinh, cap huyén va cip x4 trén dia ban tinh Quang Binh", S& Noi vu huéng
dan tu danh gia, chdm diém dé xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh (CCHC) tai
sO, ban, nganh cép tinh hang nam nhu sau:

1. Tw danh gi4, chim diém theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan

Pé trién khai xac dinh Chi s6 CCHC, hang nim, c4c &, ban, nganh cap
tinh tién hanh ty danh gia, chAm diém két qua CCHC cta nam theo cac tiéu chi,
tiéu chi thanh phan quy dinh trong Bo Chi s6 CCHC (Phu luc I Quyét dinh s6
3229/0D-UBND ngay 26/12/2013 cua UBND tinh Qudng Binh), khong ty danh
gi, chim diém d6i véi cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan quy dinh danh gia qua
diéu tra x& hoi hoc. Thoi gian danh gid 13 ddu Quy I ndm sau, lién ké nam danh
gid. Viéc ty danh gia, chAm diém cta so, ban, nganh cip tinh bat budc phai c6
c4c tai liéu kiém chtng kém theo dé xac dinh mirc do tin cdy cia viéc tu danh
gia, chim diém.

S¢ Noi vu hudng dan thdng nhit danh gid, chim diém mot sb tiéu chi
(viét tat 1a TC), tiéu chi thanh phan (viét tit 12 TCTP) s, ban, nganh nhu sau:

- TCTP 1.1.1: Néu thoi diém ban hanh ké hoach trong Quy IV ciia nim
trude lién ké nim ké hoach thi diém danh gia bang 1,5 (Riéng nam 2013, s,
ban, nganh ban hanh ké hoach CCHC ndm trong thang 02/2013 thi dwoc tinh
diém). Khong ban hanh hodc ban hanh khong dtng thoi gian quy dinh thi diém
danh gia bang 0.

- TCTP 1.1.2: Ké hoach CCHC cuia s&, ban, nganh xac dinh day céc
nhiém vu theo Cong van sé 137/SNV-CCHC ngay 28/01/2013 cia S Noi vu
vé hudng dan xay dung ké hoach va bao cio CCHC hang niam thi diém danh
gia bang 0,5. Néu ké hoach CCHC nam khéng xac dinh day du cac nhiém vu
quy dinh thi diém danh gia bang 0.



- TCTP 1.1.3: C6 bb tri kinh phi riéng trién khai cac nhiém vy CCHC thi
diém danh gia bang 0,5. Khdng bé tri kinh phi trién khai cac nhiém vu CCHC
thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.1.4: Két qua phai dat (san phdm dau ra) duoc xac dinh 18, cu
thé vé sb lwong, gan voi trach nhiém trién khai nhiém vu cua co quan, t6 chirc
va co quy dinh rd thoi gian hoan thanh thi diém danh gia bang 1. Néu khong
dat dugc mot trong sd cac yu cau ndy thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.1.5: Trén co sé két qua, san pham trong ké hoach, dén thoi
diém két thuc nam ké hoach, s, ban, nganh xem xét két qua, san pham da duoc
hoan thanh, tinh ty 18 % (s6 két qua, san pham hoan thanh so véi ké hoach) va
d6i chiéu voi thang diém dé chim diém: Néu thyc hién trén 80% ké hoach thi
diém danh gia bang 1; tir 70% - 80% ké hoach thi diém danh gia bang 0,7; tir
50% - dudi 70% ké hoach thi diém danh gia bang 0,4; dudi 50% ké hoach thi
diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.2.1: S6, ban, nganh phai dinh ky bao céo cong tic CCHC (co
04 béo céo, 02 b&o c4o quy, bao cao 6 thang va bao c4o nam theo Cong vin sb
137/SNV-CCHC ngay 28/01/2013 cua Sé Noi vu). Pu s6 lugng bao cio va
dung thoi gian quy dinh thi diém danh gia bang 3; néu thiéu bao co quy hoic
cham thoi gian quy dinh thi trir 0,5 diém/1 bao céo, thiéu bao cao 6 thang hoic
bao cao nam hodc cham thoi gian quy dinh thi trur 1 diém/1 bao céo.

- TCTP 1.2.2: Cac bao céo c6 day du ndi dung theo quy dinh tai Cong
van sd 137/SNV-CCHC ngay 28/01/2013 cua S& Noi vu thi diém danh gia
bang 1. Khong diy dii ndi dung theo quy dinh thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.3.1: Ké& hoach kiém tra CCHC c6 thé ban hanh riéng hoic
chung trong ké hoach CCHC hang nim cta so, ban, nganh. Tinh ty 18 % sb
phong, ban chuyén mén va cic don vi thudc so, ban, nganh trong ké hoach
kiém tra so véi tong sb phong, ban chuy@n mén va céc don vi cia co quan, don
vi. Néu ké hoach kiém tra trén 50% sb phong, ban chuy&n mén va céac don vi
thi diém danh gia bang 1; néu ké hoach kiém tra tir 30% - 50% thi diém danh
gid bang 0,5; dudi 30% hodc khong c6 ké hoach kiém tra thi diém danh gia
bang 0.

- TCTP 1.3.2: Xac dinh sb phong, ban chuy&n mén va cac don vi da
duoc kiém tra thuc té so voi s6 phong, ban chuy&n mén va cac don vi trong ké
hoach kiém tra dé tinh ty 1& %, tir 46 d6i chiéu v6i thang diém dé cham diém.
Néu trén 80% ké hoach thi diém danh gia bang 0,5; tir 70% - 80% ké hoach thi
diém danh gia bang 0,3; tir 50% - dudi 70% ké hoach thi diém danh gia bang
0,2; dudi 50% ké hoach thi diém danh gia bang 0.
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-TCTP 1.3.3: Qua kiém tra cong tac CCHC, thong ké trong bao céo cua
doan kiém tra sb luong van dé phat hién can xur 1y hodc kién nghi cap co tham
quyén xir 1y. Néu tit ca cac van dé phat hién qua kiém tra déu duoc xt 1y hodc
kién nghi xu 1y thi diém danh gia bang 0,5; cac Van dé phat hién qua kiém tra
duogc xir Iy hodc kién nghi xtr Iy mot phan thi diém danh gia bang 0,25; khong
xur 1y hoac kién nghi xir Iy thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.4.1: C6 ké hoach tuyén truyén CCHC riéng hoic nam trong ké
hoach CCHC nam hodc phéi hop véi S Noi vu trong cong tac tuyén truyén.
Néu c6 ké hoach tuyén truyén thi diém danh gia bang 0,5; khéng cd ké hoach
tuy@n truyén thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.4.2: Mitc d6 thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC dugc tinh
theo ty 1& %, néu thuc hién trén 80% ké hoach thi diém danh gia bang 1; thuc
hién tir 70% - 80% ké hoach thi diém danh gia bang 0,7; thuc hién tir 50% -
dudi 70% ké hoach thi diém danh gia bang 0,4; thuc hién dudi 50% ké hoach
thi diém d4nh gia bang 0.

- TCTP 1.5.1: C6 gén két qua thuc hién CCHC véi viéc xét thi dua, khen
thudng cua cac tip thé, ca nhan tai s, ban, nganh hang nim (phai c6 vin ban
cu thé nhu: Quy ché, quy dinh,...) thi diém danh gia béng 1; Khong thyc hién
thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.5.2: C6 sang kién trong CCHC cép nganh tré 1én cua cac tap
thé, ca nhan trong so, ban, nganh (1 nhirmg giai phap, cach 1am méi co hiéu
qua trong trién khai cac nhiém vu CCHC) thi diém dénh gia bang 1; néu khong
c6 sang kién thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.7.1: C6 b tri, sir dung hom thu gop ¥ tai s, ban, nganh va ban
hanh quy ché xir 1y cac don thu phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chic vé
quy dinh hanh chinh thi diém danh gia bang 1; néu khong c6 hom thu gop ¥ va
khéng ban hanh quy ché xt Iy thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.7.2: Thyc hién mé hom thu gop y va xtr Iy cac don thu phan
anh, kién nghi tai so, ban, nganh dung quy ché thi diém dénh gia bang 1; néu
thyc hién mo hom thu va xir 1y don thu phan anh, kién nghi khong dang quy
ché thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 1.8.1: C6 b tri, st dung dudng diy ndng tai s&, ban, nganh va
ban hanh quy ché st dung duong diy nong thi diém danh gid bang 1; néu
khéng co bd tri, st dung duong diy nong va khdng ban hanh quy ché sir dung
duong day nong thi diém danh gia bang 0.



- TCTP 1.8.2: Thuc hién giai quyét cac phan anh, Kién nghi ciia c4 nhan,
t6 chirc qua duong day nong dung quy ché thi diém danh gia bang 1; néu thuc
hién giai quyét cac phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chic qua duong day
néng khoéng ding quy ché thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 2.1.1: X4c dinh sé van ban quy pham phép luat (QPPL) thudc
linh vuc tham muu ciia s&, ban, nganh theo ké hoach, chwong trinh hang nim
cia UBND tinh da duoc phé duyét, tir d6 xac dinh s6 van ban QPPL d3 tham
muu cho UBND tinh ban hanh trong nim; néu thyc hién trén 80% ké hoach thi
diém danh gia bang 0,5; thyc hién tir 70% - 80% ké hoach thi diém danh gia
bang 0,3; Thuc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach thi diém dénh gia bang 0,2;
trong nim khong tham muu ban hanh van ban QPPL theo ké hoach hoic thuc
hién dudi 50% ké hoach hodc khéng c6 tham muu ban hanh vin ban QPPL thi
diém danh gia bang 0.

- TCTP 2.1.2: S¢, ban, nganh tham muu UBND tinh thyc hién quy trinh
ban hanh cac van ban QPPL dung véi cac quy dinh cua Luat Ban hanh van ban
QPPL caa HDND, UBND va cac quy dinh khac c6 1ién quan. Néu thuc hién
dung quy dinh thi diém danh gia bang 0,5; néu khong dting quy dinh thi diém
danh gia bang 0.

- TCTP 2.2.1: S&, ban, nganh ban hanh ké hoach ra soat, hé théng hoa
vin ban QPPL thudc pham vi quan ly do HDND, UBND tinh ban hanh (C6 ké
hoach riéng hodc niam trong ké hoach chung cua s, ban, nganh). Néu cé ban
hanh ké hoach nam thi diém danh gia bang 1; néu khdng ban hanh thi diém
danh gia bang 0.

- TCTP 2.2.2: Mttc do thuc hién ra soat, hé théng hoa van ban QPPL
thudc pham vi quan ly do HDND, UBND tinh ban hanh dugc tinh theo ty 1¢
thuc hién so vai ké hoach ban hanh. Néu hoan thanh ké hoach nam thi diém
danh gia bang 1; néu khong hoan thanh ké hoach nam thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 2.2.3: Théng qua ra soat phat hién nhirng van ban QPPL con
hiéu Iyc, van ban hét hiéu luc, vin ban cin stra doi, bd sung, thay thé, bai bo...,
tir d6 xur 1y theo tham quyén hodc dé xuét véi co quan cd tham quyén xu Iy
theo Nghi dinh sb 16/2013/ND-CP ngay 06/02/2013 cia Chinh phu vé ra soét,
hé théng hoa van ban quy pham phap luat. Néu viéc xir Iy thuc hién theo ding
quy dinh thi diém danh gia bang 1; khong thuc hién ding quy dinh thi diém
danh gia bang 0.

- TCTP 2.3.1: Trién khai thyc hién day du, kip thoi vin ban QPPL cua
Cap trén va vian ban QPPL do HDND, UBND tinh ban hanh trong pham vi
nganh quan 1y, tham muu. Néu trén 80% vin ban QPPL duoc trién khai thyuc
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hién day du, kip thoi va dang quy dinh thi diém danh gia bang 1; néu tir 70% -
80% vin ban QPPL dugc trién khai thuc hién day du, kip thoi va dung quy
dinh thi diém danh gid bang 0,7; néu tir 50% - dudi 70% vin ban QPPL dugc
trién khai thuc hién day du, kip thoi va dang quy dinh thi diém danh gia bang
0,4: néu dudi 50% vin ban QPPL duoc trién khai thuc hién thi diém danh gia
bing 0.

- TCTP 2.3.2: Néu c¢6 ban hanh ké hoach tu kiém tra viéc thuc hién vin
ban quy pham phap luat tai s&, ban, nganh thi diém danh gia bﬁng 0,5; khong
ban hanh thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 2.3.3: Mirc do thyc hién ké hoach ty kiém tra viéc thuc hién van
ban QPPL tai so, ban, nganh duoc tinh theo ty 1& %, néu thyuc hién trén 80% ké
hoach thi diém danh gia bang 0,5; thyc hién tir 70% - 80% ké hoach thi diém
danh gia bang 0,3; Thyuc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach thi diém danh gia
bang 0,2; Thuc hién dudi 50% ké hoach thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 2.3.4: Qua tu kiém tra viéc thuc hién van ban QPPL tai s0, ban,
nganh, qua bao céo cua doan kiém tra thong ké sé lwong van dé phat hién can
xtr 1y hodc kién nghi cdp co tham quyén xir Iy. Néu tat ca (100%) cac van dé
phét hién qua kiém tra dugc xir 1y hodc kién nghi cdp co tham quyén xir Iy thi
diém danh gia bang 0,5; néu hau hét (tir 80% - dudi 100%) cac van dé phat hién
qua kiém tra dugc xtr Iy hodc kién nghi cap c6 thim quyén xu 1y thi diém danh
gia bang 0,3; néu mot s6 (tir 50% - dudi 80%) cac van dé phat hién qua kiém
tra duoc xtr 1y hodc kién nghi cap c6 tham quyén xtr 1y thi diém danh gia bang
0,2; dudi 50% hodc khong xir Iy hodc khong kién nghi cép ¢6 tham quyén xu ly
thi diém dénh gia bang 0.

- TC 2.4: C6 ké hoach riéng hoic nim trong ké hoach CCHC chung cua
s0, ban, nganh vé tuyén truyén, phd bién, giao duc phap luat thudc pham vi so,
ban, nganh thi diém danh gia bﬁng 1; néu khong co ké hoach thi diém danh gia
bang 0.

- TCTP 3.1.1: Néu thoi diém ban hanh ké hoach hoat dong kiém soat
TTHC cua sd, ban, nganh trong thang 1 nam ké hoach thi diém danh gi4 bang
1,5; néu thoi diém ban hanh sau thang 1 hoic khong ban hanh ké hoach hoat
dong kiém soat TTHC cua s, ban, nganh thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 3.1.2: Muc do thyc hién kiém soat TTHC duoc tinh theo ty 18
thuc hién so voi ké hoach ban hanh. Néu thuc hién trén 80% ké hoach thi diém
danh gia bang 1; thuc hién tir 70% - 80% ké hoach thi diém danh gia bang 0,7;
thuc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach thi diém danh gia bang 0,4; thuc hién
dudi 50% ké hoach thi diém danh gia bang 0.
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- TCTP 3.1.3: Cac co quan chu tri soan thao van ban QPPL tham muu
cho UBND tinh ban hanh cé chira TTHC bt budc phai danh gia tac dong cua
TTHC. Viéc danh gia tac dong TTHC phai thuc hién ddy du theo quy dinh tai
Diéu 10 Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phu vé kiém
soat TTHC va Nghi dinh sb 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua Chinh phu
sia d6i bod sung mot s6 diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC.
Néu thyc hién day du theo quy dinh thi diém danh gia bang 2; néu khong thuc
hién day du theo quy dinh thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 3.1.4: Thuong xuyén cdp nhat kip thoi cac quy dinh méi ban
hanh thuoc pham vi nganh quan 1y, tham muu dé bd sung, sua ddi cac TTHC
trinh UBND tinh cong bé theo quy dinh. Néu cip nhat kip thoi thi diém danh
gia béng 1; néu cap nhat khong kip thoi hoac khong cap nhat thi diém danh gia
bﬁng 0.

- TCTP 3.1.5: Viéc kiém soat va to chirc thuc hién cac TTHC dd duogc
UBND tinh cong bd theo quy dinh tai Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay
08/6/2010 ciia Chinh phu vé kiém soat TTHC va Nghi dinh s 48/2013/ND-CP
ngay 14/5/2013 ciia Chinh phu stra d6i bo sung mot s6 diéu cia cac nghi dinh
lién quan dén kiém soat TTHC. Néu trong qua trinh thuc hién cac TTHC dam
bao dung quy dinh 100% thi diém danh gia bang 1; néu c6 dudi 20% TTHC
thuc hién khong ding quy dinh diém danh gia bang 0,5; néu co tir 20% TTHC
tro 18n thyuc hién khong dung quy dinh diém danh gia bang 0.

- TCTP 3.2.1: Xac dinh tong sé TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
so, ban, nganh dé cong khai ddy du, dung quy dinh tai tru s¢ co quan, don vi
hodc tai BO phdn tiép nhan va tra két qua theo co ché mot ctra, mot cira lién
thdng. Néu dat 100% sb TTHC cong khai thi diém danh gia bang 2; tir 80% -
dudi 100% sé TTHC cong khai thi diém danh gia bang 1,5; tir 50% - dudi 80%
s6 TTHC cbng khai thi diém danh gia bang 1; dudi 50% sé TTHC cong khai
thi diém danh gia bang 0.

-TCTP 3.2.2:

+ a) Xac dinh tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua so, ban,
nganh dé cong khai ddy du, dung quy dinh trén Trang thong tin dién tir cua cac
co quan, don vi. Néu c6 trén 80% s6 TTHC dugc cong khai thi diém danh gia
bang 1; tir 70 - 80% s6 TTHC duoc cong khai thi diém danh gia bang 0,7; tir
50% - dudi 70% sb TTHC dugc cong khai thi diém danh gia bang 0,4; dudi
50% s TTHC dugc cong khai thi diém danh gia bang 0.

+ b) Ra soat, danh gia cac quy dinh vé TTHC trong cac vin ban QPPL da
ban hanh dé kip thoi phat hién, sira d6i, bd sung, béi bo cac quy dinh con bat
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cap, vudng mac. Néu thyuc hién t6t, chat lwong t6t thi diém danh gia bang 1;
néu c6 thuc hién nhung két qua chua t6t thi diém danh gia bang 0,5; néu khong
thuc hién thi diém danh gia bang 0.

+ ¢) Niém yét cong khai dia chi tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia
c& nhan, to chire ddi véi cac quy dinh vé TTHC theo quy dinh tai Thong tu sb
05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 ctua Bo Tu phap huéng dan cong bd, niém
yét TTHC va bao céo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC. Néu
thuc hién dung quy dinh, két qua tot thi diém danh gid bang 1; néu c¢6 thuc hién
nhung két qua chua tot thi diém danh gia bang 0,5; néu khong thuc hién thi
diém danh gia bang 0.

- TC 4.1: Néu tit ca cac phong, ban, don vi truc thudc so, ban, nganh
dugc quy dinh chic ndng, nhiém vy, quyén han va co ciu td chtrc theo ding
quy dinh cua Chinh phu, Bo, nganh cé lién quan vé t6 chirc bd may thi diém
danh gia béng 1; néu c6 mot hodc mot sb phong, ban, don vi dugc quy dinh
chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu td chirc khong ding quy dinh cua
Chinh phii, huéng dan ciia Bo, nganh c6 lién quan thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 4.3.1: Hang nam s, ban, nganh phai xay dung ké hoach (ké
hoach riéng hoic trong ké hoach CCHC chung cua s&, ban, nganh) kiém tra
tinh hinh t6 chttc va hoat dong cua cac phong, ban, don vi truc thudc. Néu ¢o
ké hoach kiém tra ddi vai trén 30% sé phong, ban, don vi truc thudc thi diém
danh gia bang 1; c6 ké hoach kiém tra tir 20% - 30% s6 phong, ban, don vi truc
thudc thi diém danh gia bang 0,5; c6 ké hoach kiém tra duéi 20% hodc khong
6 ké hoach kiém tra thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 4.3.2: Xac dinh s6 phong, ban, don vi tryc thudc d& dugc kiém
tra trén thuc té so v6i sé phong, ban, don vi truc thudc trong ké hoach kiém tra
vé t6 chic bo may dé tinh ty 18 %. Néu trén 80% ké hoach thi diém danh gia
bang 1; tir 70% - 80% ké hoach thi diém danh gia bang 0,7; tir 50% - dudi 70%
ké hoach thi diém danh gia bang 0.4; dudi 50% ké hoach thi diém danh gia
bang 0.

- TCTP 4.3.3: Qua kiém tra, thong k& s6 lugng cac van dé khong ding
quy dinh vé t6 chirc bd may can phai xir Iy hodc kién nghi cip c6 thim quyén
xtr Iy. Néu tit ca (100%) cac van dé phat hién qua kiém tra déu dwoc xu 1y hodc
Kién nghi xir Iy thi diém danh gia bang 1; néu hau hét (tir 80% - dudi 100%)
C4c van d¢ phat hién qua kiém tra dugc xu 1y hodc xu 1y thi diém danh gia bang
0,7; néu mot sb (tir 50% - dudi 80%) cac van dé phat hién qua kiém tra duoc xur
ly hoic kién nghi xtr Iy thi diém danh gia bang 0,4; khdng xu 1y hodc kién nghi
xur 1y dudi 50% thi diém danh gia bang 0.
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- TCTP 4.4.1: Théng ké cac quy dinh vé phan cap quan Iy do UBND tinh
ban hanh dé danh gia viéc thuc hién. Néu tit ca quy dinh cua UBND tinh dugc
trién khai thuc hién day du, ding quy dinh thi diém danh gia bang 1; néu khong
thuc hién day du, ding quy dinh thi diém danh gia bang 0.

-TCTP 4.4.2: Hﬁng nam c6 ké hoach kiém tra (hoac nam trong ké hoach
chung cua so, ban, nganh) viéc thuc hién cac nhiém vu d& duoc phan céip cho
cac co quan, don vi truc thudc. Néu c6 thuc hién kiém tra thi diém danh gia
béng 1; néu khong thyc hién Kiém tra thi diém danh gia bﬁng 0.

- TCTP 4.4.3: Qua kiém tra, thong k& sd van dé ton tai, vudng mic trong
thyc hién phan cdp can phai dugc xur 1y hodc kién nghi xir Iy. Néu tat ca
(100%) cac van dé phat hién qua kiém tra déu duoc xtr 1y hoic kién nghi xir 1y
thi diém danh gia bang 1; néu hau hét (tir 80% - dudi 100%) céc van dé phat
hién qua kiém tra dwgc xir 1y hodc xtr Iy thi diém danh gia bang 0,7; néu mot sb
(tir 50% - dudi 80%) cac van dé phat hién qua kiém tra duoc xir Iy hodc kién
nghi xir 1y thi diém danh gia bang 0,4; khéng xtr 1y hodc kién nghi xur Iy dudi
50% thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.1.1: Théng ké tong s6 phong va twong dwong phdng cé co cu
cdng chirc theo vi tri viéc 1am duoc phé duyét va tinh theo ty 18 %. Néu dat ty
& trén 60% sb phong va twong dwong phong ¢6 co ciu cong chic theo vi tri
viéc 1am duoc phé duyét thi diém danh gia bang 1; dat ty 18 tir 30% - 60% thi
diém danh gia bang 0,7; dat ty 1 tir 20% - 30% thi diém danh gia bang 0,4;
dudi 20% thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.1.2: Thong ké tong sb don vi sy nghiép cong lap truc thudc so,
ban, nganh c6 co cdu cong chirc theo vi tri viéc 1am duoc phé duyét va tinh ty
18 %. Néu dat ty 1& trén 60% s don vi su nghiép cong lap truc thudc thi diém
danh gia bang 0,5; dat ty 1& tir 30% - 60% s6 don Vi sy nghiép cong 1ap truc
thudc thi diém danh gid bang 0,3; dat ty 1& tir 20% - dudi 30% s6 don vi su
nghiép cong 1ap truc thudc thi diém danh gia bang 0,2; dudi 20% thi diém danh
gia bﬁng 0.

- TCTP 5.1.3: Théng ké tong sé phong, ban, don vi thuc hién co ciu
cdng chtre, vién chire theo vi tri viéc lam dugc phé duyét ding quy dinh so véi
tong s6 phong, ban, don vi thudc so, ban, nganh dé tinh ty 18 %. Néu c6 trén
80% sb co quan, don vi thuc hién ding thi diém danh gia bang 1,5; néu c6 tir
70% - 80% s6 co quan, don vi thuc hién dung thi diém danh gia bang 1; néu c6
tir 50% - dudi 70% sb co quan, don vi thuc hién ding thi diém danh gia bang
0,5; néu dudi 50% thi diém danh gia bang 0.



- TCTP 5.2.1: Cong chirc dugc tuyén dung va cdng chirc hién c¢6 dugce bd
tri diang quy dinh cua vi tri viéc lam dugc phé duyét va dting ngach cong chirc
thi diém danh gia bang 1; néu c6 cong chirc bd tri khong dung quy dinh cua vi
tri viéc 1am hoac khong dung ngach cong chirc thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.2.2: S6, ban, nganh thyc hién viéc tuyén dung, bd tri vién chirc
theo dung quy dinh vi tri viéc 1am va chac danh nghé nghiép tai cac don vi su
nghiép truc thudc thi diém danh gia bang 0,5; néu thuc hién khong dung quy
dinh thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.2.3: Thong ké tong sé don vi sy nghiép cong lap thuc hién bd
tri vién chuc theo dung quy dinh cia vi tri viée 1am va chizc danh nghé nghiép
S0 Véi téng sd don vi su nghiép truc thudce o, ban, nganh. Néu céc don vi thuc
hién ding quy dinh thi diém danh gia bang 0,5; néu c6 don vi truc thudc thuc
hién khdng dung quy dinh thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.3.1: Hang nam s, ban, nganh phai xay dung ké hoach dao tao,
bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc thude co quan, don vi. Néu thoi diém
ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng cong chirc, vién chirc trong thang 1 cua
nam ké hoach thi diém danh gia bang 1. Thoi diém ban hanh mudn hon hoic
khéng ban hanh thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.3.2: Mirc d6 thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng cong chirc,
vién chirc cia s&, ban, nganh duoc tinh theo ty 18 %. Néu thuc hién trén 80% ké
hoach thi diém danh gia bang 1; thyc hién tir 70% - 80% ké hoach thi diém
danh gia bang 0,7; thuc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach thi diém danh gia
bang 0,4; thuc hién dudi 50% ké hoach thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.4.1: S&, ban, nganh thuc hién ding quy dinh vé danh gia cong
chirc trén co so thue hién nhiém vu dugc giao hang nam thi diém danh gia béng
2: néu khong thuc hién thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.4.2: Trong nam co t6 chirc thi tuyén canh tranh dé bd nhiém
Va0 cé4c chic danh 14nh dao, quan 1y thudc thim quyén cta co quan don vi thi
diém danh gia bang 1; néu khong t6 chuc thi tuyén canh tranh dé bd nhiém thi
diém danh gia bang 0.

- TCTP 5.4.3: C6 xay dung ké hoach hoic ding ky ké hoach véi cip co
thAm quyén dé thu hat nhan tai thi diém danh gia bang 1; néu khong co ké
hoach hoic khong ding ky thu hat nhan tai thi ¢iém danh gia bang 0.

- TC 5.6: Théng ké s6 can bod cong chuc, vién chire duge dao tao, bdi
dudng trong ndm S0 V4i téng sd can bo, cong chic, vién chirc trong toan co
quan, don vi va tinh ty 1€ %. Néu dat ty 1€ trén 70% sb can bo, cong chuc duoc



dao tao, bdi dudng thi diém danh gia bang 1; tir 50% - 70% s can b, cong
chire dugc dao tao, bdi dudng thi diém danh gia bang 0,5; dudi 50% sb can bo,
cdng chire duge dao tao, boi dudng thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 6.1.1: S&, ban, nganh thuc hién dung quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi
dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2006 ctua Chinh phu, trong d6 tiét kiém
quan ly chi tiéu, c¢o6 tang thu nhap cho can bg, cong chirc thi diém danh gia béng
1; néu thuc hién khong dung quy dinh, khong c6 tang thu nhap cho can bo,
cong chic thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 6.2.1: Cac don vi su nghiép thudc so, ban, nganh thuc hién ding
quy dinh Nghi dinh s6 43/2006/NB-CP ngay 25/4/2006 ciia Chinh phu quy
dinh quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, td chirc bd may,
bién ché va tai chinh, trong d6 tiét kiém quan 1y chi tiéu, cé ting thu nhap cho
cong chtrc, vién chirc. Néu ¢6 trén 80% don vi tryc thudc thuc hién dung quy
dinh, tiét kiém quan 1y chi tiéu, ¢ ting thu nhap cho cong chuc, vién chuc thi
diém danh gia bang 1; néu c6 tir 70%-80% don vi tryc thudc thue hién thi diém
danh gia bang 0,7; néu c6 tir 50%- dudi 70% don vi truc thude thue hién thi
diém danh gia bang 0,4; dudi 50% don vi truc thudc thuc hién thi diém dénh
gia bang 0.

- TCTP 7.1.1: Tu ddi chiéu véi cac quy dinh hién hanh, c4c sg, ban,
nganh tu danh gia viéc ung dung cong nghé thong tin. Néu két qua duoc danh
gia dung quy dinh va dat loai kha tr¢ 1én thi diém danh gia bang 1; néu két qua
duoc danh gia dung quy dinh va dat loai trung binh thi diém danh gia bang 0,5;
néu két qua danh gia khong diing quy dinh va dudi trung binh thi diém danh gia
bang 0.

- TCTP 7.1.2: S&, ban, nganh c6 st dung mang ndi bd (mang LAN) dé
trao d6i cong viéc, van ban dién ti thi diém danh gia bﬁng 1; néu khong su
dung mang LAN thi diém danh gi4 bang 0.

- TCTP 7.1.4: Can ct TTHC, dich vu cong ctia co quan, don vi minh
duoc cung cip truc tuyén trén Cong thong tin dién tir tinh hodc Trang thong tin
dién tir dé tu chdm diém. Néu tit ca dich vu cong déu duoc cung cép truc tuyén
& muc d6 1 va 2 thi diém danh gia bang 1; néu c6 dich vu cong dugc cung cép
truc tuyén & mutrc d6 3 thi dugc cong thém 0,5; néu co6 dich vu cong duge cung
cap truc tuyén & mirc d6 4 thi duoc cong thém 0,5.

Vi du: Co quan A c6 20 dich vu cong dugc cung cap truc tuyén & mirc
d6 1 va 2; ¢6 2 dich vu cong duoc cung cip truc tuyén ¢ mac do 3; ¢o 1 dich vu
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cong duge cung cap truc tuyén ¢ mic do 4. Nhu vay, diém danh gid cia co
quan A la: 1+0,5+0,5=2 diém.

- TCTP 7.1.5: C6 trién khai thyc hién, tng dung phidn mém quén 1y vin
ban va didu hanh theo Cong vin 2061/UBND-VX ngay 31/10/2011 cua UBND
tinh vé trién khai, nhan rong phin mém quan 1y vin ban va diéu hanh tinh
Quang Binh va thuc hién tét thi diém danh gia bang 2; néu c6 trién khai thyc
hién nhung & muc kha thi diém danh gia bang 1; néu c6 trién khai thuc hién
nhung & mtc trung binh thi diém danh gia bang 0,5; néu ¢ trién khai thuc hién
nhung ¢ muc dudi trung binh hodc khong thuc hién thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 7.2.1: Trang thong tin dién tir cua s¢, ban, nganh dugc xay dung
theo quy dinh tai Nghi dinh s 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu
Vvé viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién
tir hodc cong thong tin dién tir cia co quan nha nude. Néu c6 ddy du cac thanh
phan theo quy dinh thi diém danh gia bang 1; néu khong day du cac thanh phan
theo quy dinh thi diém d4nh gia bang 0.

- TC 7.3: Ap dung hé thdng quan 1y chat lugng ISO theo dung quy dinh
tai Quyét dinh sé 144/2006/QD-TTg ngay 20/6/2006 cia Thi tuéng Chinh phu
quy dinh ap dung hé thdng quan 1y chét luong theo Tiéu chuan TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong cta cac co quan hanh chinh Nha nuéc; Quyét dinh sb
118/2009/QB-TTg ngay 30/9/2009 cua Thu twéng Chinh phu vé viée sira doi,
bd sung mot sé didu cua Quyét dinh s 144/2006/QD-TTg; Quyét dinh
3307/QD-UBND ngay 17/11/2009 cia UBND tinh vé viéc stra d6i, bd sung
Quyét dinh s6 1874/QD-UBND ngay 16/8/2007 ciia UBND tinh. Néu thyc hién
dung quy dinh, day du (duy tri, cai tién, danh gia,...) thi diém danh gia bang 4;
néu da thuc hién nhung chua diy du theo quy dinh thi diém danh gia bang 2;
chua thuc hién hodc khong thyc hién thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 8.1.1: Viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng theo
quy dinh tai Quyét dinh s6 93/2007/QD-TTg ngay 22/6/2007 cua Thu tudng
Chinh pht vé& Quy ché thuc hién co ché mot cira, co ché mot cua lién thong tai
co quan hanh chinh nha nuéc; Quyét dinh sé 2362/QD-UBND ngay 28/9/2007
cia UBND tinh. Néu s&, ban, nganh thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién
thong dung quy dinh thi diém danh gia bang 1; néu thuc hién khong dung quy
dinh thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 8.1.2: C6 &p dung Bo phan mét cira lién thdng trong giai quyét
cong viéc, TTHC tai s, ban, nganh thi diém danh gia bﬁng 1; khéng ap dung
Bo phan mot cira lién thong trong giai quyét cong viéc, TTHC tai so, ban,
nganh thi diém danh gia bang 0.
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- TCTP 8.2.1: Sb lugng TTHC duoc giai quyét thong qua bo phan mot
Clra ctia s&, ban, nganh dat trén 80% thi diém danh gia bang 1; s6 lugng TTHC
duoc giai quyét thong qua bd phan mot cira clia s&, ban, nganh dat tir 70%-80%
thi diém danh gia bang 0,7; s6 luong TTHC duoc giai quyét thong qua bd phan
Mot clra clia s&, ban, nganh dat tir 50% - dudi 70% thi diém dénh gia bang 0,4;
s6 lugng TTHC dugc giai quyét thong qua bo phan mot cira cua sé, ban, nganh
duéi 50% thi diém déanh gia bang 0.

- TCTP 8.2.2: C6 4p dung lién thdng trong giai quyét TTHC tai so, ban,
nganh (Tha tuc lién théng? Lién thdng vai co quan, don vi?... phai giai thich
cu thé) thi diém danh gia bang 1; néu khong ap dung lién thdng trong giai quyét
TTHC tai s&, ban, nganh thi diém d4nh gi4 bang 0.

- TC 8.3: B tri co s& vat chit, trang thiét bi tai bod phan mot ctra, mot
cira lién thong so, ban, nganh theo ding quy dinh tai Quyét dinh sb
93/2007/QD-TTg ngay 22/6/2007 cua Thu tuéng Chinh phu thi diém danh gia
bang 2; néu ¢ bd tri co so vat chit, trang thiét bi tai bo phan mot cira, mot cira
lién thdng so, ban, nganh nhung chua ddy du thi diém danh gia bang 1; néu
khéng bd tri hodc bé tri khong dung quy dinh thi diém danh gia bang 0.

2. Xay dwng bo cdo ty danh gia, chAm diém ciia sé, ban, nganh

- Sau khi ty danh gia, chdm diém theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan
quy dinh trong Chi s6 CCHC, s&, ban, nganh xay dung bo co (theo mdu Bdo
cdo dinh kém) giri vé S& Noi vu tong hop béo cdo UBND tinh theo quy dinh.

- C4c tai liéu kiém chung (ban pho-t6 hodc ban chinh) phai duoc gui kém
theo Béo cdo dé phuc vu cho cong tac tham dinh, gdm co: Cac ké hoach, béo
c4o, quyét dinh, cac sb liéu thong ké trén cac linh vuc CCHC da duoc cap c6
thAm quyén phé duyét, xac nhan dé phuc vu cho viéc tinh diém cac tidu chi,
tiéu chi thanh phan. D6i v6i nhitng tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong co tai
liéu kiém chung thi phai dién giai ddy du, cu thé cach danh gia, tinh diém.

Néu cac don vi khong giri kém tai liéu kiém chimg hoic khong giai trinh
cu thé viéc tu danh gia chim diém thi So Noi vu dé xuit Hoi dong thim dinh
cta tinh s@ trir diém d6 va khong c6 thong bao thém.

- Thoi gian gri bao céo tu danh gia, chdm diém trude ngdy 30/01 hang
nim (Riéng bdo cdo tu danh gid, chim diém nim 2013 s&, ban, nganh hoan
thanh va gui trude ngdy 30/5/2014). Khi gui Bao cdo dong thoi giri kém file
bao cao trén word theo dia chi e-mail: nhung84snv@gmail.com.

3. Piéu tra, khao sat cong tac CCHC ciia sé, ban, nganh
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- Tong s6 cau hoi diéu tra, khao sat 1: 24 cau, chia thanh 6 nhom dbi
tuong diéu tra, khao sat, cu thé:

+ Khao sat 1anh dao sd, ban, nganh (theo mau phiéu CS-01) véi 13 cau;

+ Khao sat 1anh dao cap Phong thudc sd, ban, nganh (theo mau phiéu
CS-02) voi 14 cau;

+ Khao sat 14nh dao UBND cép huyén (theo mau phiéu CS-03) véi 07
cau;

+ Khao sat 1anh dao, cong chirc Phong thuéc UBND cép huyén (theo
mau phiéu CS-04) véi 10 cu;

+ Khao sat cac Doanh nghiép, t6 chirc ¢ giao dich lién quan (theo mau
phiéu CS-05) véi 09 cau;

+ Khao sat ngudi dan co giao dich lién quan (theo mau phiéu CS-01) véi
06 cau.

(Dinh kém cdc mau khdo sdt)

- In 4n, phan b6 s luong, tong hop két qua phiéu diéu tra, khao sat cong
tdc CCHC cua s, ban, nganh do S¢ N6i vu chu tri thuc hién;

- Phét phiéu, thu phiéu diéu tra khao sat do s&, ban, nganh c6 lién quan
thuc hién.

- Kinh phi chi tra diéu tra, khao sat theo quy dinh hién hanh va huéng
dan cua S¢ Tai chinh.

Trén day 1a huéng dan cua S& NoOi vu vé cong tac tr danh gia, chim
diém dé xac dinh Chi s6 CCHC hang nam cua so, ban, nganh. Trong qua trinh
trién khai thyc hién néu cd phét sinh, vudng mac, dé nghi phan anh vé S¢ Noi
vu (Phong Cai cach hanh chinh, BT: 0523.384480) dé kip thoi giai quyét./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- Nhu trén; PHO GIAM POC
- UBND tinh (b/c); i ky)

- GDb, cac Pho Gb So;

- Luu: VT, CCHC. Hoang Van Cuong
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